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สนับสนุนการด าเนินงานภายในองค์กรอย่างมีธรรมาภิบาล 
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แผนปฏิบตัิการดิจิทัลของส านักงานความร่วมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบ้าน (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2563 - 2567 

บทที่ 1 
บททั่วไป 

ส ำนักงำนควำมร่วมมือพัฒนำเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบ้ำน (องค์กำรมหำชน) หรือ สพพ. มีชื่อ
เ ป็ น ภำษำอั งกฤษว่ ำ  Neighbouring Countries Economic Development Cooperation Agency (Public 
Organization) เรียกสั้นๆ ว่ำ NEDA ได้ถูกจัดตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 17 พฤษภำคม พ.ศ. 2548 ตำมพระรำชกฤษฎีกำ
จัดตั้งส ำนักงำนควำมร่วมมือพัฒนำเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบ้ำน (องค์กำรมหำชน) พ.ศ. 2548 ซึ่งประกำศใน
รำชกิจจำนุเบกษำ เล่ม 122 ตอนที่ 39 ก ลงวันที่ 16 พฤษภำคม 2548 ซึ่งพระรำชกฤษฎีกำฉบับดังกล่ำว 
ประกอบด้วย 7 หมวด 54 มำตรำ และ 1 บทเฉพำะกำล ดังนี้  

หมวดที่ 1  ว่ำด้วย กำรจัดตั้ง วัตถุประสงค์ และอ ำนำจหน้ำที่ 
หมวดที่ 2  ว่ำด้วย ทุน รำยได้ และทรัพย์สิน 
หมวดที่ 3  ว่ำด้วย กำรบริหำรและกำรด ำเนินกิจกำร 
หมวดที่ 4  ว่ำด้วย กำรประสำนกำรปฏิบัติกำร 
หมวดที่ 5  ว่ำด้วย ผู้ปฏิบัติงำนของส ำนักงำน 
หมวดที่ 6  ว่ำด้วย กำรบัญชี กำรตรวจสอบ และกำรประเมินผลงำนของส ำนักงำน 
หมวดที่ 7  ว่ำด้วย กำรก ำกับดูแล 
บทเฉพำะกำล เป็นบทว่ำด้วยกำรด ำเนินงำนต่ำงๆ ในช่วงของกำรเริ่มก่อตั้ง สพพ. เช่น ด้ำน

งบประมำณ และกำรย้ำย-ถ่ำยโอนทรัพย์สินและบุคลำกรจำก สชพ. /NECF เดิม เป็นต้น 

1. บทบาทของ สพพ. 
1) กำรให้ควำมช่วยเหลือประเทศเพ่ือนบ้ำนและประเทศอ่ืนๆ ทั้งด้ำนกำรเงินและวิชำกำร 
2) กำรให้ควำมร่วมมือพัฒนำเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบ้ำน 
3) กำรศึกษำและจัดท ำข้อเสนอแนะนโยบำยตลอดจนมำตรกำรต่ำงๆ ในกำรให้ควำมร่วมมือฯ 
4) กำรประสำนกำรใช้อ ำนำจหน้ำที่หน่วยงำนต่ำงๆ เพ่ือบูรณำกำรควำมร่วมมือฯ  

2. อ านาจหน้าที่ของ สพพ.  
1) ถือกรรมสิทธิ์ มีสิทธิ์ครอบครอง และมีทรัพย์สินต่ำงๆ 
2) ก่อตั้งสิทธิ์หรือท ำนิติกรรมใดๆ ได้ 
3) ให้ควำมช่วยเหลือด้ำนกำรเงินแบบให้เปล่ำ (Grant) และเงินกู้แบบเงื่อนไขผ่อนปรน เพ่ือ

ประโยชน์ในกำรด ำเนินงำนตำมวัตถุประสงค์ของส ำนักงำน (ตำมหลักเกณฑ์ วิธีกำรและเงื่อนไขที่คณะกรรมกำร
ก ำหนด) 

4) กู้ยืม (ตำมหลักเกณฑ์ที่คณะรัฐมนตรีก ำหนด) หรือระดมเงินทุนเองได้ (ตำมหลักเกณฑ์ วิธีกำร
และเงื่อนไข ที่คณะกรรมกำรก ำหนด) 

5) เข้ำร่วมทุนกับบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืนในกิจกรรมที่เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของส ำนักงำน  
(ตำมหลักเกณฑ์ที่คณะรัฐมนตรีก ำหนด) 

6) เป็นตัวแทนหรือนำยหน้ำ หรือมอบหมำย หรือว่ำจ้ำงบุคคลหรือนิติบุคคลประกอบกิจกำร
ต่ำงๆ ตำมวัตถุประสงค์ของส ำนักงำนได้ 
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7) ท ำควำมตกลงและร่วมมือกับหน่วยงำนของรัฐ องค์กำร หรือหน่วยงำนทั้งในและต่ำงประเทศ 
รวมทั้งภำคเอกชนในกิจกำรที่เก่ียวกับวัตถุประสงค์ของส ำนักงำนได้ 

8) เรียกเก็บค่ำธรรมเนียม ค่ำบ ำรุง ค่ำบริกำร หรือค่ำตอบแทนอ่ืนใดในกำรด ำเนินกิจกำร 
9) จัดให้มีและให้ทุนเพ่ือสนับสนุนกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำน กระท ำกำรอ่ืนใดที่จ ำเป็นหรือ

ต่อเนื่องเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของส ำนักงำน  

3. โครงสร้างองค์กร สพพ. 

ภำพที ่1 โครงสร้ำงองค์กร สพพ. 
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4. วิสัยทัศน์ของ สพพ. 
เป็นองค์กรชั้นน ำในภูมิภำคในกำรร่วมพัฒนำเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบ้ำน เพ่ือขยำยโอกำส

ทำงกำรค้ำและกำรลงทุนร่วมกัน 

5. พันธกิจของ สพพ. 
1) เป็นกลไกของรัฐบำลไทยในกำรด ำเนินนโยบำยร่วมพัฒนำเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบ้ำน  

โดยกำรให้ควำมช่วยเหลือทำงกำรเงินและทำงวิชำกำรแก่รัฐบำล รัฐวิสำหกิจ หรือสถำบันกำรเงินของรัฐบำล
ประเทศเพ่ือนบ้ำน 

2) บูรณำกำรกับหน่วยงำนภำครัฐและภำคเอกชน องค์กรหรือหน่วยงำน ภำยในและต่ำงประเทศ
ในกำรร่วมพัฒนำเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบ้ำน เพ่ือขยำยโอกำสทำงกำรค้ำและกำรลงทุนร่วมกัน 

6. เป้าหมายหลัก 
1) ให้ควำมร่วมร่วมมือด้ำนกำรเงินและวิชำกำร เพ่ือพัฒนำเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบ้ำน 
2) บูรณำกำรควำมร่วมมือกับภำคส่วนต่ำงๆ ในกำรพัฒนำเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบ้ำน 
3) บริหำรจัดกำรด้ำนกำรเงินให้สำมำรถรองรับควำมร่วมมือด้ำนกำรเงิน และวิชำกำรประเทศ

เพ่ือนบ้ำนได้อย่ำงยั่งยืน 
4) พัฒนำระบบกำรท ำงำนภำยในองค์กรอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือยกระดับกำรปฏิบัติงำน  ให้ได้

มำตรฐำนสำกล 

7. ยุทธศาสตร์  
ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนำควำมร่วมมือทำงกำรเงิน และวิชำกำรกับประเทศเพ่ือนบ้ำนให้มีคุณภำพ

มำตรฐำนสำกล 
เป้าประสงค์ 
1. เพ่ือผลักดันให้เกิดควำมร่วมมือทำงกำรเงินและวิชำกำรกับประเทศเพ่ือนบ้ำนอย่ำงต่อเนื่อง 
2. เพ่ือให้ควำมร่วมมือทำงกำรเงินและวิชำกำรเกิดผลเป็นรูปธรรม และสอดคล้องกับแผน  

กรอบควำมร่วมมือ ยุทธศำสตร์ แผนพัฒนำเศรษฐกิจของประเทศไทยและประเทศเพ่ือนบ้ำน 
3. เ พ่ือให้ควำมร่วมมือทำงกำรเงินและวิชำกำรของ  สพพ. กับประเทศเ พ่ือนบ้ำนได้

มำตรฐำนสำกล 
กลยุทธ์ที่ 1 จัดท ำแผนควำมร่วมมือเพ่ือกำรพัฒนำเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบ้ำน (Country 

Strategy) ให้ชัดเจน และสอดคล้องกับนโยบำยกำรพัฒนำประเทศของไทย และประเทศเพ่ือนบ้ำน รวมทั้ง
ข้อตกลงกรอบควำมร่วมมือทำงเศรษฐกิจ 

กลยุทธ์ที่ 2 บูรณำกำรกับหน่วยงำนภำคเอกชนทั้งในและต่ำงประเทศ เพ่ือให้ควำมร่วมมือกับ
ประเทศเพ่ือนบ้ำน เอ้ือต่อกำรค้ำและกำรลงทุนระหว่ำงประเทศ 

กลยุทธ์ที่  3 พัฒนำกระบวนกำรและเครื่องมือในกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพ เช่น  
กำรประเมินควำมเสี่ยงในกำรด ำเนินงำน กำรประเมินผลโครงกำรที่แล้วเสร็จ และกำรจัดท ำ ข้อก ำหนด
ทำงด้ำนสังคมและสิ่งแวดล้อม 

กลยุทธ์ที่ 4 ริเริ่มและพัฒนำโครงกำรควำมร่วมมือให้ตอบสนองกับควำมต้องกำร ในกำรพัฒนำ
เศรษฐกิจในประเทศเพ่ือนบ้ำนและภูมิภำค และสอดคล้องกับพลวัตของนโยบำยต่ำงๆ 
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แผนปฏิบตัิการดิจิทัลของส านักงานความร่วมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบ้าน (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2563 - 2567 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 บูรณำกำรกับภำคส่วนต่ำงๆ เพ่ือประโยชน์สูงสุดในกำรร่วมพัฒนำเศรษฐกิจกับ
ประเทศเพ่ือนบ้ำน 

เป้าประสงค์ 
1. เพ่ือให้ควำมร่วมมือทำงกำรเงินและวิชำกำรแก่ประเทศเพ่ือนบ้ำนมีประสิทธิภำพได้

มำตรฐำนสำกลรวมทั้งตอบสนองควำมต้องกำรของประเทศเพ่ือนบ้ำนและผู้มีส่วนได้เสีย 
2. เพ่ือบูรณำกำรกำรใช้ทรัพยำกรที่มีอยู่อย่ำงจ ำกัด เป็นประโยชน์สูงสุดในกำรพัฒนำเศรษฐกิจ

กับประเทศเพ่ือนบ้ำน 
กลยุทธ์ที่ 1 ท ำงำนใกล้ชิดกับรัฐบำลและภำคส่วนต่ำงๆ ของประเทศเพ่ือนบ้ำน รวมทั้งหุ้นส่วน

เพ่ือกำรพัฒนำในกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์ควำมร่วมมือในระดับทวิภำคี และพหุภำคีที่สำมำรถท ำให้เกิดกำร
พัฒนำที่ยั่งยืน และสนับสนุนกำรเติบโตอย่ำงมีส่วนร่วม 

กลยุทธ์ที่ 2 ใช้ควำมร่วมมือตำมกรอบทวิภำคีและพหุภำคีในกำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำง
หน่วยงำนต่ำงๆ รวมทั้งหุ้นส่วนเพ่ือกำรพัฒนำในกำรร่วมมือทำงกำรเงินและวิชำกำร รวมทั้งไม่ให้เกิดควำม
ซ้ ำซ้อนในกำรใช้ทรัพยำกร 

กลยุทธ์ที่ 3 ประสำนกับหน่วยงำนของรัฐบำลไทยอย่ำงใกล้ชิด เพ่ือผลักดันและส่งเสริม 
กำรบูรณำกำรในกำรริเริ่มโครงกำรควำมร่วมมือทำงกำรเงินและวิชำกำร รวมทั้งพัฒนำกำรจัดกำรองค์ควำมรู้ 
เพ่ือน ำบทเรียนที่ผ่ำนมำไปจัดท ำยุทธศำสตร์และโครงกำรในอนำคต 

กลยุทธ์ที่ 4 ด ำเนินกำรประชำสัมพันธ์เชิงรุก เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงภำคประชำชน
เข้ำใจบทบำทและผลงำนของประเทศไทยในโครงกำรให้ควำมร่วมมือด้ำนกำรเงินและวิชำกำรและผลประโยชน์
ร่วมกันในภูมิภำค 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 บริหำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรเงินเพื่อควำมยั่งยืนในกำรด ำเนินงำน 
เป้าประสงค์ 
1. เพ่ือให้ สพพ. มีเงินทุนเพียงพอที่จะรองรับกำรด ำเนินงำนและรองรับกำรให้ควำมช่วยเหลือ

ทำงกำรเงินและทำงวิชำกำรกับประเทศเพ่ือนบ้ำนอย่ำงยั่งยืน 
2. พัฒนำนวัตกรรมทำงกำรเงินในรูปแบบใหม่ๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรด ำเนินงำน 
กลยุทธ์ที่ 1 แสวงหำแหล่งเงินที่เหมำะสมจำกตลำดกำรเงิน เพ่ือสนับสนุนภำรกิจของ สพพ. ให้มี

ควำมต่อเนื่องและยั่งยืน 
กลยุทธ์ที่ 2 พิจำรณำแนวทำงกำรให้ควำมร่วมมือทำงกำรเงินในรูปแบบอื่นๆ เช่น กำรร่วมทุน 

และกำร 
ร่วมลงทุน กำรกู้ต่อกำรเป็นตัวแทนกำรให้กู้ และกำรให้กู้ร่วมกับองค์กรอ่ืน 

กลยุทธ์ที่ 3 บริหำรเงินทุนให้เป็นไปตำมระเบียบและสำมำรถตรวจสอบได้ รวมถึงพัฒนำระบบ
บริหำรจัดกำรหนี้ และระบบฐำนข้อมูลให้ถูกต้อง ครบถ้วน และสำมำรถรองรับกำรด ำเนินงำนของ สพพ. ใน
อนำคต 

กลยุทธ์ที่ 4 จัดท ำกรอบควำมยั่งยืนทำงกำรเงินของ สพพ. เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรให้
ควำมช่วยเหลือแก่ประเทศเพ่ือนบ้ำนมีควำมยั่งยืน และสำมำรถรักษำระดับควำมน่ำเชื่อทำงด้ำนเครดิตของ
องค์กร 
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนำองค์กรอย่ำงต่อเนื่อง และเสริมสร้ำงสมรรถนะในกำรปฏิบัติงำน 
เป้าประสงค์ 

 1. เพ่ือพัฒนำระบบกำรท ำงำนภำยในองค์กรอย่ำงต่อเนื่อง 

 2. เพ่ือให้กำรบริหำรงำนภำยใน สพพ. เป็นไปตำมหลักธรรมำภิบำล 

 3. เพ่ือสร้ำงบุคลำกรให้มีสมรรถนะในกำรด ำเนินงำนในแต่ละด้ำนควบคู่กับธรรมำภิบำล 

 4. เพ่ือให้สำมำรถบริหำรทรัพยำกรบุคคลอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

 5. เพื่อให้บุคลำกรมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนขององค์กรในทุกๆ ด้ำน  

 กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนำระบบกำรท ำงำนขององค์กรโดยใช้เทคโนโลยีที่เหมำะสม เอ้ือต่อกำรท ำงำนที่
มีประสิทธิภำพ ส่งเสริมกำรเรียนรู้ และยกระดับควำมโปร่งใสของกำรปฏิบัติงำนให้สำมำรถตรวจสอบได้ 

กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนำบุคลำกรให้เป็นมืออำชีพในกำรปฏิบัติงำนทุกสำยงำน ควบคู่ไปกับควำมมี
คุณธรรม และจริยธรรม 

กลยุทธ์ที่ 3 เปิดเผยข้อมูลองค์กรที่ด ำเนินงำนในประเทศเพ่ือนบ้ำนต่อสำธำรณะอย่ำงเพียงพอ
และ เหมำะสม และเอ้ือต่อกำรด ำเนินงำนของเอกชนและสำธำรณชน รวมถึงเปิดเผยข้อมูลกำรปฏิบัติงำนตำม
แนวทำงปฏิบัติ เกี่ยวกับข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

กลยุทธ์ที่ 4 จัดท ำแนวทำงปฏิบัติงำนภำยในของ สพพ. ให้สอดคล้องกับ พรบ. และระเบียบ
ต่ำงๆ ของทำงรำชกำร รวมถึงป้องกันกำรขัดกันระหว่ำงผลประโยชน์ 

กลยุทธ์ที่ 5 พัฒนำมำตรกำรเพ่ือส่งเสริมขวัญก ำลังใจ และแรงจูงใจในกำรปฏิบัติงำนให้กับ
บุคลำกร 

กลยุทธ์ที่ 6 ให้บุคลำกรในองค์กรมีโอกำสในกำรเสนอควำมเห็น ข้อเสนอแนะ และข้อสังเกตใน
ทุกๆ ด้ำนเพื่อให้เกิดกระบวนกำรเรียนรู้และกำรมีส่วนร่วมในองค์กร 
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บทที่ 2 
สถานภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

1. โครงสร้างการบริหารจัดการงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

 

 

 

 

 

 

ภำพที ่2 โครงสร้ำงองค์กร สพพ. 

2. สถานภาพด้านบุคลากร 
ปัจจุบัน สพพ. มีอัตรำก ำลังเจ้ำหน้ำที่ทั้งหมด 55 อัตรำ แต่มีจ ำนวนพนักงำนประจ ำ ณ วันที่   

31 พฤษภำคม 2562 จ ำนวน 49 คน ดังนี้ 

ตำรำงที่ 1 อัตรำก ำลัง จ ำแนกตำมอำยุเจ้ำหน้ำที่ 
อาย ุ(ปี) อัตราก าลัง (คน) คิดเป็นร้อยละ 

ต่ ำกว่ำ 30 ปี 10 20.41 
30 - 34 10 20.41 
35 - 39 13 24.49 
40 - 44 8 16.33 
45 - 49 5 10.20 
50 - 54 2 4.08 

ตั้งแต่ 55 ปีขึ้นไป 2 4.98 
รวม 49 100 

 
  

คพพ. 

ผอ. สพพ. 

CIO สพพ. 

ส านัก/ฝ่าย 
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สพพ. มีนโยบำยที่จะพัฒนำบุคลำกรของส ำนักงำนฯ ทุกระดับ (เจ้ำหน้ำที่ จ ำนวน 49 คน) ให้มี
ควำมรู้ควำมสำมำรถด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร เพ่ือใช้ปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยจัด
ให้มีกำรฝึกอบรมเป็นประจ ำทุกปี เพ่ือเป็นกำรเพ่ิมพูนทักษะ และพัฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถของเจ้ำหน้ำที่ที่
รับผิดชอบทำงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ และเจ้ำหน้ำที่  สพพ. ให้สำมำรถน ำวิทยำกำรด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศที่ทันสมัยมำใช้ในกำรปฏิบัติงำนและกำรบริหำรงำนของ สพพ. โดยสรุปดังนี้ 

จ านวนหลักสูตรและผู้เข้ารับการฝึกอบรมทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 - 2562 

ตำรำงที่ 2 จ ำนวนผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมด้ำน ICT พ.ศ. 2556 – 2562 
ปีงบประมาณ หลักสูตร จ านวนผู้ผ่านการอบรม 

2562 Microsoft Project 15 
2561 Microsoft Power Point Presentation 30 
2560 Microsoft Excel 2013 30 
2559 Infographic Piktochart และ Prezi  30 
2558 Infographic Power Point 25 
2557 Microsoft Office 2013 32 
2556 Microsoft Office 2010 15 

รวม 177 

* หมายเหตุ  จ ำนวนผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมทำงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2556 – 2562 
 

  



 

  ส ำนักงำนควำมร่วมมือพัฒนำเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบ้ำน (องค์กำรมหำชน) (สพพ.) 8 
 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลของส านักงานความร่วมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบ้าน (องคก์ารมหาชน) พ.ศ. 2563 - 2567 

3. การบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
สพพ. มีกำรบริหำรจัดกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร โดยแยกออกเป็น 4 ด้ำน คือ 
1) ด้ำนบุคลำกร (Man)   
2) ด้ำนกำรเงิน (Money)   
3) ด้ำนวัสดุอุปกรณ์ ข้อมูลและสำรสนเทศ (Material)   
4) ด้ำนกำรจัดกำร (Management) 

 

 

ภำพที ่3 กำรบริหำรจัดกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของ สพพ. 
 

  

ICT 
Management

Man

Money

Material

Manage
ment



 

  ส ำนักงำนควำมร่วมมือพัฒนำเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบ้ำน (องค์กำรมหำชน) (สพพ.) 9 
 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลของส านักงานความร่วมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบ้าน (องคก์ารมหาชน) พ.ศ. 2563 - 2567 

4. เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย เครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์เครือข่าย และอุปกรณ์ต่อพ่วง 
เครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง หรือ Hardware หมำยถึง ส่วนที่ประกอบเป็นเครื่อง

คอมพิวเตอร์แม่ข่ำย เครื่องคอมพิวเตอร์ รวมอุปกรณ์ต่อพ่วงต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้องกับคอมพิวเตอร์ที่สำมำรถ
มองเห็นและสัมผัสได้จำกกำรส ำรวจข้อมูลกำรใช้งำน Hardware ของ สพพ. สำมำรถสรุปรำยกำรที่มีอยู่ใน
ปัจจุบัน ได้ดังนี ้

ตำรำงที่ 3 รำยกำรเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ำย เครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์เครือข่ำย และอุปกรณ์ต่อพ่วง 
ล าดับ ประเภท ยี่ห้อ รุ่น จ านวน ติดต้ัง  ครบ 5 ปี  หมายเหตุ 

1 Server IBM System 3250 M5 1 2557 2562 

ด ำเนินกำรกำร
โอนย้ำยข้อมูลไปยัง
เครื่องคอมพิวเตอร์แม่
ข่ำยตามข้อ 2 เพือ่
รองรับกำรใช้งำน
ส ำหรับระบบหอ้ง
ประชุมได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพยิ่งขึ้น 
ซ่ึงจะด ำเนินกำรใน
ปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2563 เนื่องจำก
อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร
จัดซื้อหน่วยจัดเก็บใน
ปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2562 

2 Server Dell PowerEdge R640 1 2562 2567  

3 Storage NAS QNAP 1 2560 2565  

4 Personal Computer Dell Optiplex 7450 AIO 3 2561 2566  

5 Personal Computer Dell Optiplex 3020 5 2557 2562 

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร
จัดซื้อในปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2562 เพื่อ
ทดแทนเครื่องเดิมที่
เส่ือมสภำพ 

6 Personal Computer Dell Optiplex 3020 9 2558 2563  

7 Personal Computer Dell Optiplex 3020 13 2559 2564  

8 Personal Computer Dell Optiplex 3240 AIO 8 2560 2565  

9 Personal Computer Dell Optiplex 5250 AIO 3 2561 2566  

10 Personal Computer Dell Optiplex 7440 AIO 3 2560 2565  

11 Computer Notebook Dell XPS 13 2 2557 2562 

ด ำเนินกำรจัดซ้ือใน
ปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2563 เพื่อ
ทดแทนเครื่องเดิมที่
เส่ือมสภำพ 
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ล าดับ ประเภท ยี่ห้อ รุ่น จ านวน ติดต้ัง  ครบ 5 ปี  หมายเหตุ 

12 Computer Notebook Dell Latitude 7390 6 2561 2566  

13 Computer Notebook Dell Latitude 3470 5 2560 2565  

14 KVM ATEN CL5708M 1 2560 2565  

15 Printer HP 
LaserJet Pro 400 M 
401 dne 

2 2557 2562 

ด ำเนินกำรจัดซ้ือใน
ปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2563 เพื่อ
ทดแทนเครื่องเดิมที่
เส่ือมสภำพ 

16 Printer Brother MFC-9330CDW 1 2558 2563  

17 Printer Brother MFC-9330CDW 3 2560 2565  

20 Switch HP  1 2557 2562 

ด ำเนินกำรจัดซ้ือใน
ปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2563 เพื่อ
ทดแทนเครื่องเดิมที่
เส่ือมสภำพ 

21 Switch Cisco WS-C3850-48P 1 2560 2565  

22 Switch Cisco 500 Series 2 2560 2565  

23 Switch Cisco  1 2562 2567  

24 Log Softnic SLG-SA3 1 2560 2565  

25 
Wireless Access 
Point 

HP Aruba Aruba 215 6 2560 2565 
 

26 Firewall Fortinet FortiGate 60D 1 2560 2565  

27 Firewall Fortinet FortiGate 90D 1 2560 2565  

28 
Intrusion Prevention 
System 

Palo alto PA-800 1 2561 2565 
 

29 Unit Power Supply Syndome Hercules-RT Serie 1 2562 2567  

30 Tablet IPAD IPAD 5 2560 2565  

31 Tablet IPAD IPAD 4 2561 2566  

32 Tablet IPAD IPAD 10 2562 2567  

33 CCTV Sunell - 8 2560 2564  

 
หมายเหต ุ: ในกรณีอุปกรณ์ที่ครบอายกุารใช้งาน 5 ปี หรือมากกว่า และเส่ือมสภาพแลว้ ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 นั้น  สพพ. อยู่ระหว่าง
ด าเนินการจัดซ้ือในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 และจะด าเนนิการจัดซื้อในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

(ที่มา: ฝ่ายสารสนเทศ ส านกังานความรว่มมือพัฒนาเศรษฐกิจกบัประเทศเพื่อนบ้าน (องค์การมหาชน), เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2562) 
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4.1 ระบบซอฟท์แวร์ 

ตำรำงที่ 4 ระบบซอฟท์แวร์ 
ล าดับ รายการ จ านวน เริ่มใช้งาน ภาษาที่พัฒนา 

1 MS Office 2013 Professional Plus 5 2558 Software Packet  
2 Adobe Acrobat Professional XI 7 2557 Software Packet   
3 Adobe Acrobat Professional 2017 5 2562 Software Packet   

4 
Adobe Creative Cloud for teams ALL Multiple 
Platforms Multi Asian Languages Licensing 

2 2558 Software Packet   

5 Windows 8.1 Professional 5 2558 Software Packet   
6 MS Office 2016 Professional Plus 50 2560 Software Packet   
7 ระบบ E-mail (MailGoThai) 1 2557 DGA 
8 ระบบ Web Portal  1 2560 PHP 
9 ระบบติดตำมงำน/โครงกำร   1 2553 .NET + Data MySQL 
10 ระบบสำรบรรณอิเล็กทรอนิกส์   1 2553 .NET + Data MySQL 
11 ระบบกำรเงินและบัญชี   1 2553 .NET + Data MySQL 
12 ระบบงบประมำณ   1 2553 .NET + Data MySQL 
13 ระบบบริหำรงำนทรัพยำกรบุคคล (Prosoft) 1 2553 .NET 
14 ระบบพัสดุ   1 2553 .NET + Data MySQL 
15 ระบบจัดเก็บเอกสำรอิเล็กทรอนิกส์   1 2553 .NET + Data MySQL 
16 ระบบเบิกวัสดุอุปกรณ์   1 2553 .NET + Data MySQL 

17 ระบบบริหำรเงินทุน 1 2557 
Apache + PHP + 

Data MySQL 
18 Time Attendance Management 1 2558 Max Solution 
19 ระบบบริหำรกำรปฏิบัติงำนและกำรลำ 1 2561 .NET + Data MySQL 

20 
ระบบบริหำรกำรปฏิบัติงำนและกำรลำบน Mobile 
Application 

1 2562 React Native 
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5. โครงสร้างพื้นฐานด้านเครือข่าย (Network Infrastructure) 
  

ภำพที ่3 โครงสร้ำงพ้ืนฐำนด้ำนเครือข่ำย (Network Infrastructure)
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6. การวิเคราะห์สถานภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
กำรวิเครำะห์สถำนภำพด้ำน ICT ของ สพพ. เป็นกำรวิเครำะห์ควำมต้องกำรเพ่ือพัฒนำระบบ 

ICT ของ สพพ. ประกอบด้วย กำรวิเครำะห์สภำพกำรณ์ของกำรจัดกำรทรัพยำกรด้ำน ICT โดยกำรวิเครำะห์
สภำวะแวดล้อม SWOT Analysis เพ่ือน ำมำก ำหนดทิศทำงกำรพัฒนำระบบงำนกำรบริหำรจัดกำร ICT ของ 
สพพ. ผลกำรวิเครำะห์ดังกล่ำวมีสำระส ำคัญ ดังนี้ 

ตำรำงที่ 5 บทวิเครำะห์สถำนภำพด้ำน ICT ของ สพพ. 
จุดแข็ง/โอกาส จุดอ่อน/อุปสรรค 

จุดแข็ง จุดอ่อน 
1. มีโครงข่ำย Network ภำยในครอบคลุมทั้งส ำนักงำน 
2. มีระบบส ำนักงำนอัตโนมตัิ  
3. มีควำมตื่นตัวในกำรใช้งำนระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศ 
4. ผู้บริหำรใหค้วำมส ำคัญกับกำรพัฒนำระบบ ICT เป็น
อย่ำงมำก 
5. มีกำรจัดท ำแผนพัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศและมี
กำรติดตำมควำมส ำเร็จอย่ำงใกล้ชิด 
6. เจ้ำหน้ำท่ีมีควำมรู้พื้นฐำนเกี่ยวกับกำรประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรด ำเนนิงำน 
7. เจ้ำหน้ำที่มีควำมพยำยำมในกำรใช้ทรัพยำกรด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศท่ีมีอยู่อย่ำงจ ำกัดให้บรรลุ
เป้ำหมำยกำรด ำเนินงำนในเวลำทีก่ ำหนด 

1. อุปกรณ์ IT และกำรบ ำรุงรักษำอุปกรณ์ IT ไม่เพียงพอ 
2. ระบบเครือข่ำยภำยนอกควำมเร็วไมเ่พียงพอ และขำด
เสถียรภำพ  
3. ซอฟท์แวร์ลิขสิทธิไ์ม่ครบถ้วน 
4. ข้อมูลในระบบไม่สมบูรณ์ยังไมส่ำมำรถสรปุประมวลผล เพื่อ
น ำไปใช้เป็นประโยชน์ต่อกำรปฏิบตัิงำน 
5. บุคลำกรขำดควำมเชี่ยวชำญกำรใช้ ICT และกำรฝึกอบรมไม่
เพียงพอ 
6. ขำดกำรวำงแผนบรหิำรจดักำร ICT อย่ำงเป็นระบบ 
7. กำรใช้ประโยชน์จำกระบบ ICT ยังไม่เตม็ประสิทธิภำพ 
8. ขำดควำมชัดเจนในมำตรกำรตรวจสอบ และติดตำม
ประเมินผล 

โอกาส อุปสรรค 
1. มีเทคโนโลยีใหม่ที่รองรับกำรปฏิบัติงำนของ สพพ. 
รวมทั้งระบบ Network มคีวำมเชือ่มโยงครอบคลุมทั้ง
องค์กร 
2. แนวโน้มรำคำอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และบริกำร
อินเทอร์เน็ตลดลงอย่ำงต่อเนื่อง 
3. มีกฎหมำยและมำตรฐำนกำรแลกเปลีย่นข้อมูลที่
สนับสนุนกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส ์
4. กำรพัฒนำเทคโนโลยี Cloud Computing และ 
SOA ท ำให้สำรมำรถใช้บริกำรระบบ ICT และข้อมลู
ต่ำงๆ ได้ โดยไม่ต้องพัฒนำระบบเอง 
5. สำมำรถฝึกฝนทักษะด้ำน ICT ของเจ้ำหน้ำท่ีให ้   
มำกขึ้น 
6. ข้อมูลในระบบเป็นปจัจุบันและทันสมัยมำกข้ึน 
7. เนื้อหำเว็บไซต์มีกำรพัฒนำอยำ่งต่อเนื่อง 

1. มีกำรรบกวนระบบจำก Virus และภยัคุกคำมด้ำน ICT 
จ ำนวนมำก 
2. ข้อมูลมีปริมำณเพิ่มขึ้นอย่ำงรวดเร็ว 
3. กำรเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอยำ่งรวดเร็ว ท ำให้ไม่สำมำรถ
พัฒนำบุคลำกรได้ทัน 
4. กฎหมำยด้ำน ICT มีควำมซับซอ้น ท ำให้เกิดข้อจ ำกัดในกำร 
ใช้งำน ICT 
5. ไม่มีกำรประสำนกันระหว่ำงหน่วยงำน 
6. ขำดกำรประชำสัมพันธ์เกี่ยวกับระบบ IT ที่ใช้งำนปัจจุบัน  
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บทท่ี 3 

ทิศทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

1. กรอบนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่เกี่ยวข้อง 
ภำยใต้กระแสกำรเปลี่ยนแปลงทำงเศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบันเทคโนโลยีสำรสนเทศมีส่วน

ส ำคัญอย่ำงยิ่งในทุกๆ กิจกรรม ทั้งภำครัฐและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องได้ก ำหนดแนวนโยบำยในกำรส่งเสริมและ
พัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศในหลำยแง่มุมและหลำยระดับ ทั้งกรอบนโยบำยด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศของ
ประเทศไทย และของอำเซียน รวมทั้งได้ท ำกำรศึกษำแนวนโยบำยที่มีควำมเกี่ยวข้องในกำรจัดท ำแผนปฏิบัติ
กำรดิจิทัล เพ่ือสรุปประเด็นส ำคัญของแนวนโยบำยดังกล่ำวน ำมำใช้เป็นแนวทำงในกำรจัดท ำยุทธศำสตร์กำร
พัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรให้กับ สพพ. ต่อไป โดยมีรำยละเอียดผลกำรศึกษำ ดังนี้ 

1) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2560-2564 
แผนขับเคลื่อนประเทศไทยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560-2564) เป็นกำรน ำ

แผนพัฒนำดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 20 ปี ไปสู่กำรปฏิบัติ โดยใช้เป้ำหมำยและแนวทำงด้ำนกำร 
พัฒนำดิจิทัลของประเทศตำมที่ก ำหนดไว้ในพระรำชบัญญัติกำรพัฒนำดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม  
(มำตรำ 6) ที่ประกำศและมีผลบังคับใช้ในวันที่ 23 มกรำคม 2560 เป็นกรอบน ำควำมคิดเบื้องต้นในกำร
วำงแผนไปสู่กำรปฏิบัติ 

วิสัยทัศน์ 
ยกระดับภำครัฐไทยสู่กำรเป็นรัฐบำลดิจิทัลที่มีกำรบูรณำกำรระหว่ำงหน่วยงำน มีกำรท ำงำน

แบบอัจฉริยะ ให้บริกำรโดยมีประชำชนเป็นศูนย์กลำง และขับเคลื่อนให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงได้อย่ำงแท้จริง 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ (Outcomes) 

 เป้ำหมำยกำรพัฒนำรัฐบำลดิจิทัลของประเทศไทยประกอบด้วย 4 เป้ำหมำยหลัก  
(1)  ยกระดับตัวชี้วัดสำกลที่เกี่ยวข้องกับรัฐบำลอิเล็กทรอนิกส์  
(2)  บริกำรภำครัฐตอบสนองประชำชน ผู้ประกอบกำรทุกภำคส่วนได้อย่ำงสะดวก รวดเร็ว 

แม่นย ำ โดยไม่ต้องใช้ส ำเนำเอกสำร 
(3)  ประชำชนเข้ำถึงข้อมูลภำครัฐได้สะดวก และเหมำะสม เพ่ือส่งเสริมควำมโปร่งใส และ 

กำรมีส่วนร่วมของประชำชน 
(4)  มีโครงสร้ำงพ้ืนฐำนดิจิทัลภำครัฐ กำรจัดเก็บและบริหำรฐำนข้อมูลที่บูรณำกำรไม่ซ้ ำซ้อน 

สำมำรถรองรับกำรเชื่อมโยงกำรท ำงำนระหว่ำงหน่วยงำน และให้บริกำรประชำชนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

   ยุทธศาสตร์การพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย 
 ภำยใต้แผนพัฒนำรัฐบำลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2560-2564 ประกอบด้วยประเด็น
ยุทธศำสตร์ 5 ยุทธศำสตร์ โดยในแต่ละประเด็นยุทธศำสตร์ ยังแบ่งออกเป็นมำตรกำรกำรพัฒนำ 
ขีดควำมสำมำรถเชิงดิจิทัลภำครัฐไทยในด้ำนต่ำงๆ  
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   ยุทธศาสตร์ที่ 1: การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
เป้ำหมำยหลัก คือ กำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศภำครัฐเพ่ือยกระดับคุณภำพชีวิต

ของประชำชนโดยให้ควำมส ำคัญกับกำรช่วยเหลือที่เหมำะสมและตรงกับควำมต้องกำรรำยบุคคลของ
ผู้ด้อยโอกำสกำรเพ่ิมและพัฒนำประสิทธิภำพแรงงำนให้มีคุณภำพและตอบสนองควำมต้องกำรของตลำดกำร
เพ่ิมโอกำสทำงกำรศึกษำและยกระดับคุณภำพกำรศึกษำโดยรวม และกำรเพ่ิมโอกำสในกำรเข้ำถึงบริกำร
สำธำรณสุขที่มีคุณภำพและเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรท ำงำนของผู้ ให้บริกำรสุขภำพ โดยกำรพัฒนำ 
ขีดควำมสำมำรถเชิงดิจิทัลภำครัฐไทยภำยใต้ยุทธศำสตร์นี้ ประกอบด้วย 

1) กำรให้บริกำรควำมช่วยเหลือแบบบูรณำกำรในเชิงรุก 
2) กำรบูรณำกำรตลำดแรงงำนแบบครบวงจร 
3) กำรเพ่ิมโอกำสกำรเข้ำถึงทำงกำรศึกษำ และกำรยกระดับกำรบริกำรด้ำนกำรศึกษำ 
4) กำรเพ่ิมโอกำสกำรเข้ำถึงกำรบริกำรสำธำรณสุขที่มีคุณภำพ และเพ่ิมประสิทธิภำพในกำร

ท ำงำนของผู้ให้บริกำรด้ำนสุขภำพ 

   ยุทธศาสตร์ที่ 2: การยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคธุรกิจ 
เป้ำหมำยหลัก คือ กำรยกระดับขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของภำคธุรกิจในด้ำนต่ำงๆ 

ตั้งแต่กำรพัฒนำและเพ่ิมประสิทธิภำพของภำคกำรเกษตร กำรยกระดับประสบกำรณ์ดิจิทัลของนักท่องเที่ยว 
กำรอ ำนวยควำมสะดวกแก่นักลงทุน กำรเพ่ิมศักยภำพแก่ผู้ประกอบกำรส่งออก/น ำเข้ำ และธุรกิจขนำดกลำง
และขนำดย่อม กำรยกระดับประสิทธิภำพกระบวนกำรทำงภำษีของภำครัฐ กำรบูรณำกำรข้อมูลและบริกำร
ด้ำนกำรขนส่ง ตลอดจนกำรพัฒนำระบบบริกำรอัจฉริยะในด้ำนสำธำรณูปโภค ซึ่งทั้งหมดนี้ เพ่ือกำรมุ่งไปสู่กำร
เติบโตของเศรษฐกิจอย่ำงยั่งยืน โดยกำรพัฒนำขีดควำมสำมำรถเชิงดิจิทัลภำครัฐไทยภำยใต้ยุทธศำสตร์นี้ 
ประกอบด้วย 

1) กำรเกษตรแบบครบวงจรรำยบุคคลผ่ำนกำรบูรณำกำร 
2) กำรบูรณำกำรด้ำนกำรท่องเที่ยวแบบครบวงจร 
3) กำรบูรณำกำรงำนบริกำรด้ำนกำรลงทุนข้ำมหน่วยงำน 
4) กำรบูรณำกำรกำรน ำเข้ำส่งออกแบบครบวงจร 
5) กำรส่งเสริมวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม (SMEs) แบบบูรณำกำรเชิงรุกเพ่ือส่งเสริม

กำรเติบโต 
6) กำรพัฒนำระบบภำษีบูรณำกำรข้ำมหน่วยงำนแบบครบวงจร 
7) กำรพัฒนำศูนย์บูรณำกำรข้อมูลคมนำคมขนส่งส่วนกลำง โดยยกระดับไปสู่กำรให้บริกำร

ขนส่งต่อเนื่องหลำยรูปแบบ 
8) กำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรท ำงำนของหน่วยงำนด้ำนสำธำรณูปโภคและกำรยกระดับ  

กำรบริกำรด้ำนสำธำรณูปโภค 
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   ยุทธศาสตร์ที่ 3: การยกระดับความม่ันคงและเพิ่มความปลอดภัยของประชาชน 
เป้ำหมำยหลัก คือ กำรเสริมสร้ำงควำมแข็งแกร่งในกำรรักษำควำมปลอดภัยจำกทั้งภั ย

ภำยในประเทศ ภัยภำยนอกประเทศ และภัยธรรมชำติ โดยเปลี่ยนจำกกำรแก้ไขสถำนกำรณ์มำเป็นกำรป้องกัน
ก่อนเกิดเหตุมำกขึ้น รวมถึงกำรแก้ไขสถำนกำรณ์ในภำวะวิกฤตให้สำมำรถให้ควำมช่วยเหลือแก่ผู้ประสบภัย
และฟ้ืนฟูพ้ืนที่ประสบภัยให้กลับคืนสู่ภำวะปกติอย่ำงมีประสิทธิภำพภำยในระยะเวลำโดยเร็วที่สุด ซึ่งจะต้อง
อำศัยกำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศภำครัฐในกำรด ำเนินกำรให้บรรลุเป้ำหมำยดังกล่ำว โดยกำรพัฒนำ
ขีดควำมสำมำรถเชิงดิจิทัลภำครัฐไทยภำยใต้ยุทธศำสตร์นี้ ประกอบด้วย 

1) กำรรักษำควำมปลอดภัยสำธำรณะในเชิงรุกโดยใช้เครื่องมือวิเครำะห์ข้อมูลเชิงลึก 
2) กำรประเมินควำมเสี่ยงผู้โดยสำรข้ำมแดนล่วงหน้ำและพิสูจน์ตัวตนผ่ำนช่องทำงอัตโนมัติ 
3) กำรบูรณำกำรข้อมูลเพื่อป้องกันภัยธรรมชำติ 
4) กำรบูรณำกำรข้อมูลระหว่ำงหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเพ่ือบริหำรจัดกำรในภำวะวิกฤต 

   ยุทธศาสตร์ที่ 4: การยกระดับประสิทธิภาพภาครัฐ 
เป้ำหมำยหลัก คือ กำรบูรณำกำรและยกระดับประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนภำครัฐ ผ่ำนกำร

เชื่อมโยงระบบจำกหลำยหน่วยงำน เพ่ือเพ่ิมขีดควำมสำมำรถเชิงดิจิทัลภำครัฐในกำรบริหำรจัดกำร ด้ำน
กำรเงินและกำรใช้จ่ำย ด้ำนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง ด้ำนกำรบริหำรสินทรัพย์ และด้ำนทรัพยำกรมนุษย์และกำรจ่ำย
เงินเดือน เพ่ือยกระดับกำรด ำเนินงำนภำครัฐ ให้สะดวก รวดเร็ว มีควำมโปร่งใส และเป็นกำรสนับสนุนกำร
พัฒนำสู่กำรเป็นรัฐบำลดิจิทัลโดยสมบูรณ์  โดยกำรพัฒนำขีดควำมสำมำรถเชิงดิจิทัลภำครัฐไทยภำยใต้
ยุทธศำสตร์นี้ ประกอบด้วย 

1) กำรบริหำรกำรเงินและกำรใช้จ่ำยภำครัฐผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์แบบรวมศูนย์  
เพ่ือประสิทธิภำพ โปร่งใส และเกิดประโยชน์สูงสุด 

2) กำรจัดซื้อจัดจ้ำงแบบอิเล็กทรอนิกส์ทุกขั้นตอน เพ่ือควำมโปร่งใส มีประสิทธิภำพ สะดวก
และท่ัวถึงอย่ำงเท่ำเทียม 

3) กำรบริหำรสินทรัพย์กลำงผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือควำมมีประสิทธิภำพ โปร่งใส และ
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

4) กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศทรัพยำกรบุคคลที่เชื่อมโยงและได้มำตรฐำน 

   ยุทธศาสตร์ที่ 5: การบูรณาการและยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานรัฐบาลดิจิทัล 
เป้ำหมำยหลัก คือ กำรบูรณำกำรกำรให้บริกำรภำครัฐผ่ำนกำรเชื่อมโยงระบบจำกหลำย

หน่วยงำนและกำรพัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนกำรให้บริกำรอิเล็กทรอนิกส์ของภำครัฐ ควบคู่ไปกับกำรยกระดับขีด
ควำมสำมำรถและทักษะเชิงดิจิทัลให้กับเจ้ำหน้ำที่ภำครัฐทุกระดับและทุกหน่วยงำน เพ่ือเป็นรำกฐำนของกำร
พัฒนำหน่วยงำนภำครัฐให้มุ่งสู่กำรเป็นรัฐบำลดิจิทัลโดยสมบูรณ์ โดยกำรพัฒนำขีดควำมสำมำรถเชิงดิจิทัล
ภำครัฐไทยภำยใต้ยุทธศำสตร์นี้ ประกอบด้วย 

1) กำรบูรณำกำรข้อมูลภำครัฐผ่ำนระบบเชื่อมโยงข้อมูลกลำง 
2) กำรยืนยันตัวตนโดยใช้ Smart Card หรือผ่ำนบัญชีผู้ใช้อิเล็กทรอนิกส์กลำง 
3) กำรให้ทุกข้อมูลงำนบริกำรผ่ำนจุดเดียวโดยมีผู้รับบริกำรเป็นศูนย์กลำง 
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4) กำรแก้ไขเรื่องร้องเรียนและกำรเข้ำถึงควำมต้องกำรในเชิงรุก 
5) กำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรท ำงำนของหน่วยงำนรัฐด้วยกำรสนับสนุนกำรท ำงำนบน

โครงสร้ำงพื้นฐำนกลำง 
6) กำรเพ่ิมทักษะควำมเชี่ยวชำญเชิงดิจิทัลแก่บุคลำกรภำครัฐ 

 (ที่มา : www.dga.or.th) 

2) พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 
ปัจจุบันเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรในด้ำนดิจิทัลได้เข้ำมำมีบทบำทส ำคัญ 

ในกำรพัฒนำและขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งส่งผลต่อฐำนควำมรู้และขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน
ของประเทศ ซึ่งหน่วยงำนภำครัฐและภำคธุรกิจต่ำงมีควำมต้องกำรน ำระบบเทคโนโลยีด้ำนดิจิทัลดังกล่ำวมำใช้
ในกำรพัฒนำศักยภำพและประสิทธิภำพของกำรให้บริกำรเพ่ือประโยชน์ที่ประชำชนจะได้รับหรือกำรพัฒนำใน
กำรแข่งขันทำงธุรกิจของภำคเอกชน แต่ประเทศไทยยังขำดกำรพัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ใน
ด้ำนดิจิทัลอย่ำงเป็นระบบที่จะสำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรดังกล่ำว ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ อันจะน ำไปสู่
กำรพัฒนำทำงด้ำนเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ดังนั้น เพ่ือให้กำรพัฒนำดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศครอบคลุมกำรด ำเนินงำนในด้ำนต่ำงๆ ที่มีส่วนส ำคัญต่อกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ
และกำรวำงโครงสร้ำงพ้ืนฐำนสำรสนเทศอย่ำงเป็นระบบ เพ่ือลดควำมซ้ ำซ้อนในกำรด ำเนินงำนและส่งเสริม
กิจกรรมในด้ำนเศรษฐกิจและสังคมของประเทศทั้งของภำครัฐและภำคเอกชน รัฐบำลจึง จ ำเป็นต้องมี
พระรำชบัญญัติกำรพัฒนำดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 โดยสำระส ำคัญของพระรำชบัญญัติกำร
พัฒนำดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 ประกอบด้วย นโยบำยและแผนระดับชำติว่ำด้วยกำรพัฒนำ
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม มีดังนี้ 

1) กำรด ำเนินกำรและกำรพัฒนำให้กำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
โดยวิธีกำรอย่ำงหนึ่งอย่ำงใดที่ท ำให้สำมำรถใช้ร่วมกันหรือเชื่อมโยงกันได้หรือวิธีอ่ืนใดที่เป็นกำรประหยัด
ทรัพยำกรของชำติและเกิดควำมสะดวกต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงกำรเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรใช้จ่ำยงบประมำณ
ประจ ำปี  

2) กำรพัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนทำงเทคโนโลยีดิจิทัลที่เป็นกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคม
ซึ่งต้องครอบคลุมโครงข่ำยกำรติดต่อสื่อสำร แพร่เสียง แพร่ภำพในทุกรูปแบบไม่ว่ำจะอยู่ในภำคพ้ืนดิน พ้ืนน้ ำ 
ในอำกำศ หรืออวกำศ และเป้ำหมำยในกำรใช้คลื่นควำมถี่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อกำร พัฒนำเศรษฐกิจและ
สังคมและประโยชน์ของประชำชน  

3) กำรส่งเสริมและสนับสนุนให้มีระบบกำรให้บริกำรหรือแอพพลิเคชั่นส ำหรับประยุกต์ 
ใช้งำนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  

4) กำรส่งเสริมให้เกิดมำตรฐำนหรือกฎเกณฑ์ในกำรใช้งำนเทคโนโลยีดิจิทัลให้สอดคล้อง
กันเพ่ือให้กำรท ำงำนระหว่ำงระบบสำมำรถท ำงำนเชื่อมโยงกันได้อย่ำงมีควำมมั่นคงปลอดภัย อยู่ในสภำพ
พร้อมใช้งำน รวมทั้งท ำให้ระบบหรือกำรให้บริกำรมีควำมน่ำเชื่อถือ และแนวทำงกำรส่งเสริมให้เกิดกำรใช้งำน
เทคโนโลยีดิจิทัลในกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์และพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์และมีหลักประกันกำรเข้ำถึง
และใช้ประโยชน์ของประชำชนอย่ำงเท่ำเทียม ทั่วถึง และเป็นธรรม โดยไม่เลือกปฏิบัติ  

5) กำรส่งเสริมและสนับสนุนกำรพัฒนำให้เกิดอุตสำหกรรมและนวัตกรรมด้ำนเทคโนโลยี
ดิจิทัลกำรพัฒนำให้เกิดกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสร้ำงหรือเผยแพร่เนื้อหำผ่ำนทำงสื่อที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และควำมม่ันคงของประเทศ  

http://www.dga.or.th/
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6) กำรส่งเสริมและสนับสนุนกำรผลิตและพัฒนำก ำลังคน ให้เกิดควำมพร้อมและควำมรู้
ด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลและส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงำนของรัฐและเอกชน ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิด
ประโยชน์ทำงเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งสร้ำงควำมตระหนักและรู้เท่ำทันสื่อและสำรสนเทศอ่ืน ส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ลดควำมเหลื่อมล้ ำในกำรเข้ำถึงบริกำรที่จ ำเป็นต่อกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตของประชำชน  

7) กำรพัฒนำคลังข้อมูลและฐำนข้อมูลดิจิทัล กำรบริหำรจัดกำรควำมรู้ รวมทั้งกำรส่งเสริม
เพ่ือให้มีระบบที่เป็นศูนย์แห่งกำรเรียนรู้และให้บริกำรข้อมูลทำงอิเล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัย ซึ่งเอ้ือต่อกำรน ำไปใช้
ประโยชน์ในรูปแบบที่เหมำะกับยุคสมัย  
(ที่มา : www.ega.or.th) 

3) พระราชบัญญัติการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 
ปัจจุบันภัยคุกคำมทำงไซเบอร์มีจ ำนวนที่เพ่ิมสูงขึ้นและทวีควำมรุนแรงขึ้นตำมล ำดับ 

ส่งผลกระทบและสร้ำงควำมเสียหำยทั้งต่อระดับปัจเจกชนและระดับประเทศ ซึ่งนำนำประเทศต่ำงให้
ควำมส ำคัญในกำรด ำเนินงำนเพ่ือรับมือกับปัญหำภัยคุกคำมดังกล่ำวอย่ำงมำก จึงจ ำเป็นต้องก ำหนดหลักเกณฑ์
เพ่ือก ำหนดแนวทำงและมำตรกำรต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้องอย่ำงเป็นรูปธรรม ดั้งนั้น พระรำชบัญญัตินี้ ได้ก ำหนด
มำตรกำรในกำรดู แล โดยเฉพำะโครงสร้ ำง พ้ืนฐำนส ำ คัญทำงสำรสนเทศ (Critical Information 
Infrastructure) สำมำรถให้บริกำรได้อย่ำงต่อเนื่อง เนื่องจำกกระทบประชำชนวงกว้ำง รวมถึงได้มีกำรก ำหนด
มำตรกำรรับมือภัยคุกคำมไซเบอร์ที่ต้องท ำงำนร่วมกัน เพ่ือลดและบรรเทำควำมเสียหำยทั้งในระดับทั่วไป และ
กรณีร้ำยแรงส ำหรับกำรจัดกำรกับอำชญำกรจะโยงไปยังกฎหมำยว่ำด้วยกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ เพ่ือด ำเนินคดีกับผู้กระท ำควำมผิด ทั้งนี้ คณะกรรมกำรกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์
แห่งชำติไดก้ ำหนดกรอบด ำเนินกำร และกรอบมำตรฐำนส ำหรับแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

กรอบด าเนินการ 8 ด้าน 
1) กำรบูรณำกำรกำรจัดกำรควำมมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ของประเทศ 
2) กำรสร้ำงมำตรกำรและกลไก เพ่ือพัฒนำศักยภำพในกำรตอบสนองต่อภัยคุกคำม 

ไซเบอร์ 
3) กำรสร้ำงมำตรกำรในกำรปกป้องโครงสร้ำงพ้ืนฐำนส ำคัญทำงสำรสนเทศของประเทศ 
4) กำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงภำครัฐ เอกชน และประสำนควำมร่วมมือระหว่ำง

ประเทศเพ่ือควำมมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
5) กำรวิจัยและพัฒนำเทคโนโลยีและองค์ควำมรู้ที่ เกี่ยวกับควำมมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
6) กำรพัฒนำบุคลำกรและผู้เชี่ยวชำญด้ำนควำม มั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ทั้งภำครัฐและ

เอกชน 
7) กำรสร้ำงควำมตระหนัก และควำมรู้ดำ้นควำมมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
8) กำรพัฒนำระเบียบ และกฎหมำยเพื่อควำมมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
กรอบมาตรฐานส าหรับแนวปฏิบัติ  
ตั้งอยู่บนพื้นฐำนของ “หลักกำรบริหำรควำมเสี่ยง” และอย่ำงน้อยต้องประกอบด้วย  
1) กำรระบุควำมเสี่ยงที่อำจจะเกิดขึ้นกับระบบ ทรัพย์สิน ข้อมูล และอ่ืนๆ  
2) มำตรกำรป้องกันควำมเสี่ยงที่อำจจะเกิดขึ้น 
3) มำตรกำรตรวจสอบ และเฝ้ำระวงัภัยคุกคำมไซเบอร์ 

  

http://www.ega.or.th/
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4) มำตรกำรเผชิญเหตุ เมื่อมีกำรตรวจพบภัยคุกคำมไซเบอร์ 
5) มำตรกำรรักษำและฟ้ืนฟูควำมเสียหำยที่เกิดจำกภัยคุกคำมไซเบอร์ 

(ที่มา : www.ratchakitcha.soc.go.th) 

4) พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
เนื่องจำกปัจจุบันมีกำรล่วงละเมิดสิทธิควำมเป็นส่วนตัวของข้อมูลส่วนบุคคล เป็นจ ำนวน

มำกจนสร้ำงควำมเดือดร้อนร ำคำญหรือควำมเสียหำยให้แก่เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบกับควำมก้ำวหน้ำ
ของเทคโนโลยี ท ำให้กำรเก็บรวบรวม กำรใช้ และกำรเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล อันเป็นกำรล่วงละเมิดดังกล่ำว 
สำมำรถท ำได้โดยง่ำย สะดวก และรวดเร็ว รวมทั้งก่อให้เกิดควำมเสียหำยต่อเศรษฐกิจโดยรวมที่ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลอย่ำงแพร่หลำย แม้ว่ำจะได้มีกฎหมำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในบำงเรื่อง พระรำชบัญญัตินี้ ได้ก ำหนด
หลักเกณฑ์ กลไก และมำตรกำรก ำกับดูแลเกี่ยวกับกำรให้ควำมคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เป็นหลักกำรทั่วไป  
(ที่มา : www.ratchakitcha.soc.go.th) 

5) ยุทธศาสตร์ 4 ปี ของ สพพ. (พ.ศ. 2561-2564) 
วิสัยทัศน์ 

 เป็นองค์กรชั้นน ำในภูมิภำคในกำรร่วมพัฒนำเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบ้ำน เพ่ือขยำย
โอกำสทำงกำรค้ำและกำรลงทุนร่วมกัน 

พันธกิจ 
1. เป็นกลไกของรัฐบำลไทยในกำรด ำเนินนโยบำยร่วมพัฒนำเศรษฐกิจกับประเทศ 

เพ่ือนบ้ำนโดยกำรให้ควำมช่วยเหลือทำงกำรเงินและทำงวิชำกำรแก่รัฐบำล รัฐวิสำหกิจ หรือสถำบันกำรเงินของ
รัฐบำลประเทศเพ่ือนบ้ำน 

2. บูรณำกำรกับหน่วยงำนภำครัฐและภำคเอกชน องค์กรหรือหน่วยงำนภำยในและ
ต่ำงประเทศในกำรร่วมพัฒนำเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบ้ำน เพ่ือขยำยโอกำสทำงกำรค้ำและกำรลงทุนร่วมกัน 

เป้าประสงค์หลัก 
1. ให้ควำมร่วมมือด้ำนกำรเงินและวิชำกำรเพ่ือพัฒนำเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบ้ำน 

 2. บูรณำกำรควำมร่วมมือกับภำคส่วนต่ำงๆ ในกำรพัฒนำเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบ้ำน 
รวมถึงพัฒนำกำรมีส่วนร่วมของภำคเอกชน เพ่ือขยำยโอกำสทำงกำรค้ำและกำรลงทุน 
 3. บริหำรจัดกำรด้ำนกำรเงินให้สำมำรถรองรับควำมร่วมมือด้ำนกำรเงินและวิชำกำรประเทศ 
เพ่ือนบ้ำนได้อย่ำงยั่งยืน 

4. พัฒนำระบบกำรท ำงำนภำยในองค์กรอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือยกระดับกำรปฏิบัติงำนให้ได้
มำตรฐำนสำกล 
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 ยุทธศาสตร์ 
 ยุทธศาสตร์ 1 : พัฒนำควำมร่วมมือทำงกำรเงินและวิชำกำรกับประเทศเพ่ือนบ้ำนให้มี
คุณภำพมำตรฐำนสำกล โดยตระหนักถึงผลกระทบทำงสังคมและสิ่งแวดล้อมจำกกำรด ำเนินงำน 

เป้าประสงค์ 
1. เพ่ือผลักดันให้เกิดควำมร่วมมือทำงกำรเงินและวิชำกำรกับประเทศเพ่ือนบ้ำน 

อย่ำงต่อเนื่อง   
                     2. เพ่ือให้ควำมร่วมมือทำงกำรเงินและวิชำกำรเกิดผลเป็นรูปธรรม และสอดคล้องกับแผน
กรอบควำมร่วมมือ ยุทธศำสตร์ แผนพัฒนำเศรษฐกิจของประเทศไทยและประเทศเพ่ือนบ้ำน 
 3. เพ่ือให้ควำมร่วมมือทำงกำรเงินและวิชำกำรของ สพพ. กับประเทศเพ่ือนบ้ำนได้
มำตรฐำนสำกล  

กลยุทธ์ 
1.  จัดท ำแผนควำมร่วมมือเพ่ือกำรพัฒนำเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบ้ำน (Country 

Strategy) ให้ชัดเจน และสอดคล้องกับนโยบำยกำรพัฒนำประเทศของไทยและประเทศเพ่ือนบ้ำน รวมทั้ง
ข้อตกลงกรอบควำมร่วมมือทำงเศรษฐกิจ 

2.  ส่งเสริมให้เกิดควำมร่วมมือทำงกำรเงินและวิชำกำรกับประเทศเพ่ือนบ้ำน โดยให้
ควำมส ำคัญกับประเทศที่มีพรมแดนติดกับไทย ได้แก่ กัมพูชำ สปป. ลำว และเมียนมำ  

3.  พัฒนำกระบวนกำรและเครื่องมือในกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพ เช่น กำรประเมิน
ควำมเสี่ยงในกำรด ำเนินงำน กำรประเมินผลโครงกำรที่แล้วเสร็จ และกำรจัดท ำข้อก ำหนดทำงด้ำนสังคมและ
สิ่งแวดล้อม   

4.  ริเริ่มและพัฒนำโครงกำรควำมร่วมมือให้ตอบสนองกับควำมต้องกำรในกำรพัฒนำ
เศรษฐกิจในประเทศเพ่ือนบ้ำนและภูมิภำค และสอดคล้องกับพลวัตของนโยบำยต่ำงๆ 

 ยุทธศาสตร์ 2 : บูรณำกำรกับภำคส่วนต่ำงๆ เพ่ือประโยชน์สูงสุดในกำรร่วมพัฒนำ
เศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบ้ำน 

เป้าประสงค์ 
1.  เพ่ือให้ควำมร่วมมือในกำรพัฒนำเศรษฐกิจระหว่ำง สพพ. และประเทศเพ่ือนบ้ำน 

สอดคล้องกับยุทธศำสตร์และแผนพัฒนำเศรษฐกิจของประเทศไทย ประเทศเพ่ือนบ้ำน และกรอบควำมร่วมมือ
ต่ำงๆ ในภูมิภำค และสอดคล้องกับแนวทำงกำรพัฒนำที่ยั่งยืนและเจริญเติบโตแบบมีส่วนร่วม 

2.  เพ่ือบูรณำกำรกำรใช้ทรัพยำกรที่มีอยู่อย่ำงจ ำกัด เป็นประโยชน์สูงสุดในกำรพัฒนำ
เศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบ้ำน 

กลยุทธ์   
1. ท ำงำนใกล้ชิดกับรัฐบำลและภำคส่วนต่ำงๆ ของประเทศเพ่ือนบ้ำน รวมทั้งหุ้นส่วนเพ่ือ

กำรพัฒนำในกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์ควำมร่วมมือในระดับทวิภำคีและพหุภำคีท่ีสำมำรถท ำให้เกิดกำรพัฒนำที่
ยั่งยืน และสนับสนุนกำรเติบโตอย่ำงมีส่วนร่วม  

2. ใช้ควำมร่วมมือตำมกรอบทวิภำคีและพหุภำคีในกำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำง  
หน่วยงำนต่ำงๆ รวมทั้งหุ้นส่วนเพ่ือกำรพัฒนำในกำรร่วมมือทำงกำรเงินและวิชำกำร รวมทั้งไม่ให้เกิดควำม
ซ้ ำซ้อนในกำรใช้ทรัพยำกร   
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 3.  ประสำนกับหน่วยงำนของรัฐบำลไทยอย่ำงใกล้ชิด เพ่ือผลักดันและส่งเสริมกำรบูรณำ
กำรในกำรริเริ่มโครงกำรควำมร่วมมือทำงกำรเงินและวิชำกำร รวมทั้งพัฒนำกำรจัดกำรองค์ควำมรู้เพ่ือน ำ
บทเรียนที่ผ่ำนมำไปจัดท ำยุทธศำสตร์และโครงกำรในอนำคต 
 4.  ด ำเนินกำรประชำสัมพันธ์เชิงรุก เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงภำคประชำชนเข้ำใจ
บทบำทและผลงำนของประเทศไทยในโครงกำรให้ควำมร่วมมือด้ำนกำรเงินและวิชำกำรและผลประโยชน์
ร่วมกันในภูมิภำค  

ยุทธศาสตร์ 3 : บริหารจัดการทรัพยากรทางการเงินเพื่อความย่ังยืนในการด าเนินงาน 
เป้าประสงค์  
1. เพ่ือให้ สพพ. มีเงินทุนเพียงพอที่จะรองรับกำรด ำเนินงำนและรองรับกำรให้ควำม

ช่วยเหลือทำงกำรเงินและทำงวิชำกำรกับประเทศเพ่ือนบ้ำนอย่ำงยั่งยืน 
2. พัฒนำนวัตกรรมทำงกำรเงินในรูปแบบใหม่ๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรด ำเนินงำน  
กลยุทธ์ 
1. แสวงหำแหล่งเงินที่เหมำะสมจำกตลำดกำรเงิน เพ่ือสนับสนุนภำรกิจของ สพพ. ให้มี  

ควำมต่อเนื่องและยั่งยืน 
2. พิจำรณำแนวทำงกำรให้ควำมร่วมมือทำงกำรเงินในรูปแบบอ่ืนๆ เช่น กำรร่วมทุนและ

กำรร่วมลงทุน กำรกู้ต่อ กำรเป็นตัวแทนกำรให้กู้ และกำรให้กู้ร่วมกับองค์กรอ่ืน       
3. บริหำรเงินทุนให้เป็นไปตำมระเบียบและสำมำรถตรวจสอบได้ รวมถึงพัฒนำระบบ

บริหำรจัดกำรหนี้ และระบบฐำนข้อมูลให้ถูกต้อง ครบถ้วน และสำมำรถรองรับกำรด ำเนินงำนของ สพพ.  
ในอนำคต 
4. จัดท ำกรอบควำมยั่งยืนทำงกำรเงินของ สพพ. เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรให้ควำม

ช่วยเหลือแก่ประเทศเพ่ือนบ้ำนมีควำมยั่งยืน และสำมำรถรักษำระดับควำมน่ำเชื่อทำงด้ำนเครดิตขององค์กร  
 
ยุทธศาสตร์ 4 : พัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่องและเสริมสร้างสมรรถนะในการปฏิบัติงาน  
เป้าประสงค์ 
 1. เพ่ือพัฒนำระบบกำรท ำงำนภำยในองค์กรอย่ำงต่อเนื่อง 

 2. เพ่ือให้กำรบริหำรงำนภำยใน สพพ. เป็นไปตำมหลักธรรมำภิบำล 

 3. เพ่ือสร้ำงบุคลำกรให้มีสมรรถนะในกำรด ำเนินงำนในแต่ละด้ำนควบคู่กับธรรมำภิบำล 

 4. เพ่ือให้สำมำรถบริหำรทรัพยำกรบุคคลอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

 5. เพื่อให้บุคลำกรมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนขององค์กรในทุกๆ ด้ำน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     
กลยุทธ์ 
1. พัฒนำระบบกำรท ำงำนขององค์กรโดยใช้เทคโนโลยีที่เหมำะสม เอ้ือต่อกำรท ำงำนที่มี

ประสิทธิภำพ ส่งเสริมกำรเรียนรู้ และยกระดับควำมโปร่งใสของกำรปฏิบัติงำนให้สำมำรถตรวจสอบได้ 
2. พัฒนำบุคลำกรให้เป็นมืออำชีพในกำรปฏิบัติงำนทุกสำยงำน ควบคู่ไปกับควำมมี

คุณธรรมและจริยธรรม 
3. เปิดเผยข้อมูลองค์กรที่ด ำเนินงำนในประเทศเพ่ือนบ้ำนต่อสำธำรณะอย่ำงเพียงพอและ 

เหมำะสมและเอ้ือต่อกำรด ำเนินงำนของเอกชนและสำธำรณชน รวมถึงเปิดเผยข้อมูลกำรปฏิบัติงำนตำม
แนวทำงปฏิบัติเกี่ยวกับข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร  
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4. จัดท ำแนวทำงปฏิบัติงำนภำยในของ สพพ. ให้สอดคล้องกับ พรบ. และระเบียบต่ำงๆ 
ของทำงรำชกำร รวมถึงป้องกันกำรขัดกันระหว่ำงผลประโยชน์ 

5. พัฒนำมำตรกำรเพื่อส่งเสริมขวัญก ำลังใจ และแรงจูงใจในกำรปฏิบัติงำนให้กับบุคลำกร 
6. ให้บุคลำกรในองค์กรมีโอกำสในกำรเสนอควำมเห็น ข้อเสนอแนะ และข้อสังเกตในทุกๆ ด้ำน

เพ่ือให้เกิดกระบวนกำรเรียนรู้และกำรมีส่วนร่วมในองค์กร  
(ที่มา: www.neda.or.th) 

 6) ยุทธศาสตร์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ สพพ. 
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์เป้ำหมำยของกำรพัฒนำด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร

สื่อสำรของ สพพ. และตอบสนองยุทธศำสตร์ 4 ปี ของ สพพ. (พ.ศ.2561 - 2564) ในยุทธศำสตร์ที่ 4  
พัฒนำองค์กรอย่ำงต่อเนื่อง และเสริมสร้ำงสมรรถนะในกำรปฏิบัติงำน จึงได้มีกำรก ำหนดยุทธศำสตร์หลัก  
3 ด้ำน โดยมีส ำนัก/ฝ่ำยต่ำงๆ ภำยในองค์กร เป็นผู้ผลักดันและด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมแผน โดยน ำ ICT มำใช้
ประโยชน์อย่ำงเหมำะสม คุ้มค่ำท่ีสุด โดยก ำหนดยุทธศำสตร์ ด้ำน ICT ของ สพพ. 3 ยุทธศำสตร์ ประกอบด้วย 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรอย่ำง
ยั่งยืน 

กลยุทธ์ 
1. เพ่ิมศักยภำพด้ำนโครงสร้ำงพ้ืนฐำนเพ่ือให้มีควำมทันสมัยปลอดภัย และสำมำรถ

ให้บริกำรได้อย่ำงมีคุณภำพ 
2. จัดหำลิขสิทธิ์และบ ำรุงรักษำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนให้คงอยู่  และใช้งำนได้อย่ำง 

มีประสิทธิภำพ 
3. ใช้เครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์อย่ำงเต็มควำมสำมำรถ และเหมำะสมกับงำน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนำศักยภำพบุคลำกรของ สพพ. ด้ำน ICT 
กลยุทธ์ 
1. เสริมสร้ำงศักยภำพและมำตรฐำนควำมรู้ของบุคลำกร 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้ำงนวัตกรรมในกำรให้บริกำรสำรสนเทศ เพ่ือเพ่ิมขีดควำมสำมำรถ 
ในกำรสนับสนุนกำรด ำเนินงำนภำยในองค์กรอย่ำงมีธรรมำภิบำล  

กลยุทธ์ 
1. พัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศแบบบูรณำกำรอย่ำงเป็นสำกล เพ่ือเพ่ิมขีด

ควำมสำมำรถในกำรให้บริกำรผ่ำนระบบเครือข่ำยสื่อสำรที่ทันสมัย  
2. จัดหำลิขสิทธิ์และบ ำรุงรักษำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศให้คงอยู่  และใช้งำนได้อย่ำง 

มีประสิทธิภำพ  
3. พัฒนำกระบวนงำนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำน 

http://www.neda.or.th/
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บทที่ 4 
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมหลักในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

พ.ศ. 2563 – 2567 

1. วิสัยทัศน์ด้าน ICT ของ สพพ. 
เป็นหน่วยงำนที่สนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้วยระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่มีควำมมั่นคงปลอดภัย ทันสมัย 

โปร่งใส ตรวจสอบได้  

2. พันธกิจด้าน ICT ของ สพพ. 
พัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ  

ระบบฐำนข้อมูล รวมถึงยกระดับบุคลำกรให้มีทักษะ เพ่ือสนับสนุนกำรด ำเนินงำนภำยในองค์กรให้มีประสิทธิภำพ โปร่งใส 
และมีธรรมำภิบำล 

3. วัตถุประสงค์ 
1. พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำน ICT ให้รองรับกำรด ำเนินงำนของ สพพ. 
2. บุคลำกรของ สพพ. มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และสำมำรถใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้อย่ำงมี

ประสิทธิภำพ  
3. สพพ. มีระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่มีควำมมั่นคงปลอดภัย สำมำรถสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงมี

ประสิทธิภำพ  
4. พัฒนำและใช้ ICT เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรขององค์กร 
5. สร้ำงภำพลักษณ์ที่ดีให้กับองค์กร 

4. เป้าหมาย 
1. โครสร้ำงพ้ืนฐำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของ สพพ. มีประสิทธิภำพ  
2. บุคลำกรของ สพพ. มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจและสำมำรถใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้อย่ำงมี

ประสิทธิภำพ  
3. เป็นองค์กรที่มีกำรปฏิบัติงำนด้วยระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
4. กลุ่มเป้ำหมำย และประชำชนทั่วไปสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลของ สพพ. ได้อย่ำงสะดวกรวดเร็ว 
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5. ยุทธศาสตร์และกรอบการด าเนินงานในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย แผนงาน / โครงการ / กิจกรรมหลัก 

1 .  ยุ ท ธ ศ ำ ส ต ร์  พั ฒ น ำ
โ ค ร ง ส ร้ ำ ง พ้ื น ฐ ำ นด้ ำ น
เทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำรอย่ำงยั่งยืน 

โครงสร้ำงพ้ืนฐำนด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรของ 
สพพ. มีประสิทธิภำพ  

โครงกำรจัดหำเครื่องคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์
ต่อพ่วง เพ่ือทดแทนเครื่องเดิม ที่มีอำยุกำร 
ใช้งำน 5 ปี 
โครงกำรจัดหำอุปกรณ์ระบบเครือข่ำย เพ่ือควำม
มั่นคงปลอดภัย 
โครงกำรจัดหำซอฟท์แวร์ ที่มีลิขสิทธ์ถูกต้อง 

2 .  ยุ ท ธ ศ ำ ส ต ร์  พั ฒ น ำ
ศักยภำพบุคลำกรของ สพพ. 
ด้ำน ICT 

บุคลำกรของ สพพ. มีควำมรู้ 
ควำมเข้ำใจ และสำมำรถใช้
ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

โครงกำรฝึกอบรม/สัมมนำ เพ่ือพัฒนำควำมรู้ 
และเพ่ิมทักษะด้ำน ICT แก่เจ้ำหน้ำที่ สพพ. 
โครงกำรส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย  

3 .  ยุ ท ธ ศ ำ ส ต ร์  ส ร้ ำ ง
นวัตกรรมในกำรให้บริกำร
ส ำ รสน เทศ เ พ่ื อ เ พ่ิ ม ขี ด
ค ว ำ ม ส ำ ม ำ ร ถ ใ น ก ำ ร
สนับสนุนกำรด ำเนินงำน
ภ ำ ย ใ น อ ง ค์ ก ร อ ย่ ำ ง มี 
ธรรมำภิบำล 

บุคลำกรของ สพพ. มีควำมรู้
ควำมสำมำรถในกำรใช้  ICT 
อย่ำงมีประสิทธิภำพ มีคุณธรรม 
จริยธรรม มีวิจำรณญำณ และ
รู้เท่ำทัน 

โครงกำรศึกษำควำมเป็นไปได้กรณีบูรณำกำร
ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
โครงกำรพัฒนำและจัดเตรียมบริกำร E-Meeting 
พร้อมทั้ง Mobile Application 
โครงกำรตรวจสอบควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำน
สำรสนเทศตำมมำตรฐำน ISO/IEC 27001:2013 
โครงกำรพัฒนำระบบอินทรำเน็ต ( Intranet) 
และระบบอิเล็กทรอนิกส์ส ำนักงำน (E-Office) 
โครงกำรทบทวนแนวทำงด้ำนกำรรักษำควำม
มั่นคงปลอดภัยสำรสนเทศ 
โครงกำรจัดท ำแผนแม่บทเทคโนโลยีสำรสนเทศ
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 - 2572 
โครงกำร พัฒนำปรับปรุ ง โครงสร้ ำ งระบบ
สำรสนเทศ เพ่ือบูรณำกำรฐำนข้อมูลระบบ
สำรสนเทศ (Back Office) 
โครงกำรพัฒนำระบบจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์  
(E-mail) 
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6. ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง 

ยุทธศาสตร์ ตามแผนปฏิบัติการดิจิทัลของ 
สพพ. พ.ศ. 2563 - 2567 

แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย 
พ.ศ. 2560-2564 

พระราชบัญญัติการบริหารงานและ  
การให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล 

พ.ศ. 2562 

ยุทธศาสตร์ 4 ปี ของ สพพ. 
(พ.ศ. 2561 - 2564) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรอย่ำงยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ที่  5 กำรบูรณำกำรกำรให้บริกำร
ภำครั ฐผ่ ำนกำร เ ช่ื อม โยงระบบจำกหลำย
หน่วยงำนและกำรพัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนกำร
ให้บริกำรอิเล็กทรอนิกส์ของภำครัฐ ควบคู่ไปกับ
กำรยกระดับขีดควำมสำมำรถและทักษะเชิงดิจิทัล
ให้กับเจ้ำหน้ำที่ภำครัฐทุกระดับและทุกหน่วยงำน 
เพื่อเป็นรำกฐำนของกำรพัฒนำหน่วยงำนภำครัฐ
ให้มุ่งสู่กำรเป็นรัฐบำลดิจิทัลโดยสมบูรณ์ 

1) กำรด ำเนินกำรและกำรพัฒนำให้กำรใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดโดย
วิธีกำรอย่ำงหนึ่งอย่ำงใดที่ท ำให้สำมำรถใช้
ร่วมกันหรือเช่ือมโยงกันได้หรือวิธีอื่นใดที่เป็น
กำรประหยัดทรัพยำกรของชำติและเกิดควำม
สะดวกต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงกำรเพิ่มประสิทธภิำพ
ในกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี  
2) กำรพัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนทำงเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่เป็นกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมซึ่ง
ต้องครอบคลุมโครงข่ำยกำรติดต่อสื่อสำร      
แพร่เสียง แพร่ภำพในทุกรูปแบบไม่ว่ำจะอยู่ใน
ภำคพื้นดิน พื้นน้ ำ ในอำกำศ หรืออวกำศ และ
เป้ำหมำยในกำรใช้คลื่นควำมถี่ให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมและ
ประโยชน์ของประชำชน 
3) กำรส่งเสริมและสนับสนุนให้มีระบบกำร
ให้บริกำรหรือแอพพลิเคช่ันส ำหรับประยุกต์ใช้
งำนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนำสู่กำรเป็นองค์กร
แห่งธรรมำภิบำลและกำรเรียนรู้ 
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ยุทธศาสตร์ ตามแผนปฏิบัติการดิจิทัลของ 
สพพ. พ.ศ. 2563 - 2567 

แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย 
พ.ศ. 2560-2564 

พระราชบัญญัติการบริหารงานและ  
การให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล 

พ.ศ. 2562 

ยุทธศาสตร์ 4 ปี ของ สพพ. 
(พ.ศ. 2561 - 2564) 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนำศักยภำพบุคลำกรด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของ สพพ.  

ยุทธศาสตร์ที่ 1 กำรพัฒนำระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศภำครัฐเพื่อยกระดับคุณภำพชีวิตของ
ประชำชน 

6) กำรส่งเสริมและสนับสนุนกำรผลิตและ
พัฒนำก ำลังคน ให้เกิดควำมพร้อมและควำมรู้
ด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลและส่งเสริมและสนับสนุน
ให้หน่วยงำนของรัฐและเอกชน ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลให้เกิดประโยชน์ทำงเศรษฐกิจและสังคม 
รวมทั้งสร้ำงควำมตระหนักและรู้เท่ำทันสื่อและ
สำรสนเทศอ่ืน ส่งเสริมและสนับสนุนให้ลดควำม
เหลื่อมล้ ำในกำรเข้ำถึงบริกำรที่จ ำเป็นต่อกำร
พัฒนำคุณภำพชีวิตของประชำชน 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนำสู่กำรเป็นองค์กร
แห่งธรรมำภิบำลและกำรเรียนรู้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้ำงนวัตกรรมในกำรให้บริกำร
สำรสนเทศเพื่อเพิ่มขีดควำมสำมำรถในกำร
สนับสนุนกำรด ำเนินงำนภำยในองค์กรอย่ำงมีธรร
มำภิบำล 

ยุทธศาสตร์ที ่4 กำรยกระดับประสิทธิภำพภำครัฐ 
เป้ำหมำยหลัก คือ กำรบูรณำกำรและยกระดับ
ประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนภำครัฐ ผ่ำนกำร
เช่ือมโยงระบบจำกหลำยหน่วยงำน เพื่อเพิ่มขีด
ควำมสำมำรถเชิงดิจิทัลภำครัฐในกำรบริหำร
จัดกำร ด้ำนกำรเงินและกำรใช้จ่ำย ด้ำนกำรจัดซื้อ
จัดจ้ ำง  ด้ ำนกำรบริหำรสินทรัพย์  และด้ำน
ทรัพยำกรมนุษย์และกำรจ่ำยเ งินเดือน เพื่อ
ยกระดับกำรด ำเนินงำนภำครัฐ ให้สะดวก รวดเร็ว 
มีควำมโปร่งใส และเป็นกำรสนับสนุนกำรพัฒนำสู่
กำรเป็นรัฐบำลดิจิทัลโดยสมบูรณ์ 
 

4) กำรส่งเสริมให้เกิดมำตรฐำนหรือกฎเกณฑ์ใน
กำรใช้งำนเทคโนโลยีดิจิทัลให้สอดคล้องกัน
เพื่อให้กำรท ำงำนระหว่ำงระบบสำมำรถท ำงำน
เช่ือมโยงกันได้อย่ำงมีควำมมั่นคงปลอดภัย อยู่
ในสภำพพร้อมใช้งำน รวมทั้งท ำให้ระบบหรือ
กำรให้บริกำรมีควำมน่ำเช่ือถือ และแนวทำง
กำรส่งเสริมให้เกิดกำรใช้งำนเทคโนโลยีดิจิทัลใน
กำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์และพำณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์และมีหลักประกันกำรเข้ำถึงและ
ใช้ประโยชน์ของประชำชนอย่ำงเท่ำเทียม ทั่วถึง 
และเป็นธรรมโดยไม่เลือกปฏิบัติ 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนำสู่กำรเป็นองค์กร
แห่งธรรมำภิบำลและกำรเรียนรู้ 
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แผนปฏิบตัิการดิจิทัลของส านักงานความร่วมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบ้าน (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2563 - 2567 

7. รายละเอียดแผนงาน/โครงการ 

ล าดับ ชื่อโครงการ วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ 

เป็นเงินทั้งสิ้น ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
2563 2564 2565 2566 2567 

แผนงานจัดหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ เพ่ือทดแทนเคร่ืองเดิมที่เสื่อมสภาพ (กลยุทธ์ : เพิ่มศักยภำพด้ำนโครงสร้ำงพื้นฐำน เพื่อให้มีควำมทันสมัยปลอดภัย และสำมำรถให้บริกำรได้อย่ำงมีคณุภำพ) 
1 โครงกำรจดัหำ

เครื่อง
คอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์ต่อ
พ่วง  

จัดหำเครือ่งคอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์ต่อพว่งที่มี
ประสทิธิภำพ เพื่อทดแทน
เครื่องเดิมทีเ่สื่อมสภำพ ที่
มีอำยุกำรใช้งำน 5 ปี 

950,000 800,000 1,000,000 700,000 800,000 4,250,000 ฝ่ำยสำรสนเทศ 
ส ำนักอ ำนวยกำร 

1. สพพ. มีอปุกรณ์เครื่อง
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อ
พ่วงที่ทันสมัย มี
ประสิทธิภำพ 
2. จ ำนวนเครื่อง
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อ
พ่วงที่ส่งมอบได้ครบถ้วน
และใช้งำนไดต้ำมแผน 
3. สพพ. มีอปุกรณ์เครื่อง
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อ
พ่วง รองรับงำนกำรใช้งำน
ได้อยำ่งเพียงพอกับควำม
ต้องกำรของผู้ใช้งำนภำยใน
องค์กรได้อย่ำงครอบคลมุ 
4. ผู้ใช้งำนภำยในองค์กรมี
ควำมพึงพอใจคำ่เฉลี่ยไม่
น้อยกว่ำร้อยละ 80 ในกำร
ใช้งำนเครื่องคอมพิวเตอร์ 
และอุปกรณ์ต่อพ่วง 
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แผนปฏิบตัิการดิจิทัลของส านักงานความร่วมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบ้าน (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2563 - 2567 

ล าดับ ชื่อโครงการ วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ 

เป็นเงินทั้งสิ้น ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
2563 2564 2565 2566 2567 

5. เครื่องคอมพิวเตอร์ และ
อุปกรณต์่อพ่วงที่ใช้งำน มี
อัตรำกำร Down Time  
รวมไมเ่กินเดือนละ 24 
ช่ัวโมง 

2 โครงกำรจดัหำ
เครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่
ข่ำย และ
อุปกรณ์ระบบ
เครือข่ำย เพื่อ
ควำมมั่นคง
ปลอดภัย 

จัดหำทดแทนเครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่ข่ำย และ
อุปกรณ์ระบบเครือข่ำย
ของ สพพ. ที่หมดอำยุกำร
ใช้งำน เพื่อให้มี
ประสิทธิภำพและเพียงพอ
ต่อควำมต้องกำรใช้งำน
ของผู้ใช้ 

1,000,000 - 2,000,000 1,400,000 1,000,000 5,400,000 ฝ่ำยสำรสนเทศ 
ส ำนักอ ำนวยกำร 

1. สพพ. มเีครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่ข่ำย และ
อุปกรณร์ะบบเครือข่ำยที่
ทันสมัย มีประสิทธิภำพ 
2. จ ำนวนเครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่ข่ำย และ
อุปกรณร์ะบบเครือข่ำย ที่
ติดตั้งไดค้รบถ้วนและใช้งำน
ไดต้ำมแผน 
3. สพพ. น ำอปุกรณ์ดำ้น
ควำมมั่นคงปลอดภัยมำใช้ใน
กำรด ำเนินกำรไดส้อดคล้อง
ตำม ระเบียบ กฏหมำย 
ข้อบังคับค่ำงๆ ดำ้น
สำรสนเทศ 
4. ผู้ใช้งำนระบบเครือขำ่ย
สพพ. กรมสรรพสำมติ มี
ควำมพึงพอใจด้ำนควำม
มั่นคงปลอดภัยของระบบ
สำรสนเทศ คำ่เฉลี่ยไม่น้อย
กว่ำร้อยละ 80 



 

  ส ำนักงำนควำมร่วมมือพัฒนำเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบ้ำน (สพพ.) 29 
 

แผนปฏิบตัิการดิจิทัลของส านักงานความร่วมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบ้าน (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2563 - 2567 

ล าดับ ชื่อโครงการ วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ 

เป็นเงินทั้งสิ้น ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
2563 2564 2565 2566 2567 

5. อุปกรณ์ด้ำนควำมมั่นคง
ปลอดภัย สำมำรถใช้งำนได้
อย่ำงต่อเนื่อง โดยมีกำร
หยุดชะงัก หรือ Downtime 
อัน เนื่องมำจำกผูไ้ม่พึง
ประสงค์ รวมไมเ่กินเดือนละ 
24 ช่ัวโมง 

แผนงานเพ่ิมประสิทธิภาพด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ (กลยุทธ์ : เพิ่มศักยภำพด้ำนโครงสร้ำงพื้นฐำน เพื่อให้มีควำมทันสมัยปลอดภัย และสำมำรถให้บริกำรได้อย่ำงมีคุณภำพ) 
3 โครงกำรทบทวน

แนวทำงด้ำนกำร
รักษำควำมมัน่คง
ปลอดภัย
สำรสนเทศ  

เพื่อทบทวนแนวทำงด้ำน
กำรรกัษำควำมมัน่คง
ปลอดภัยของระบบ
เทคโนโลยสีำรสนเทศ ระบบ
เครือข่ำยสื่อสำร และระบบ
คอมพิวเตอร์ ว่ำไดม้ีกำร
ด ำเนินกำรครบถ้วนตำม
ข้อเสนอแนะของคณะที่
ปรึกษำด้ำนตำ่งๆ  

- - - - - - ฝ่ำยสำรสนเทศ 
ส ำนักอ ำนวยกำร  

1. มีแผนกำรทบทวน
แนวทำงด้ำนกำรรักษำควำม
มั่นคงปลอดภัยของระบบ
เทคโนโลยสีำรสนเทศ  
2. มีแผนกำรทบทวน
แนวทำงด้ำนกำรรักษำควำม
มั่นคงและปลอดภัยของ
ระบบเครือข่ำยสื่อสำร  
3. สำมำรถดำเนินกำรได้
เสร็จตำมแผนงำน ไม่น้อย
กว่ำร้อยละ 80  
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แผนปฏิบตัิการดิจิทัลของส านักงานความร่วมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบ้าน (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2563 - 2567 

ล าดับ ชื่อโครงการ วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ 

เป็นเงินทั้งสิ้น ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
2563 2564 2565 2566 2567 

แผนงานลงทุนเพ่ิมเติม (กลยุทธ์ : เพิ่มศักยภำพดำ้นโครงสรำ้งพื้นฐำน เพื่อให้มีควำมทันสมัยปลอดภัย และสำมำรถให้บริกำรได้อย่ำงมีคณุภำพ) 
4 โครงกำร

ปรับปรุงระบบ
กล้องวงจรปิด 

จัดหำทดแทนระบบกล้อง
วงจรปิดที่หมดอำยุกำร 
ใช้งำน เพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภำพ และเป็นไป
ตำมเกณฑ์กำร 
บูรณำกำรระบบกล้อง
วงจรปิด กระทรวงดจิิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

- - - 300,000 - 300,000 ฝ่ำยสำรสนเทศ 
ส ำนักอ ำนวยกำร 

1. สพพ. จดัทำระบบกล้อง
วงจรปดิแล้วเสร็จและใช้งำน
ไดต้ำมแผน  
2. สพพ. มรีะบบกล้องวงจร
ปิด ที่สำมำรถใช้เพื่อควำม
มั่นคงปลอดภัย ที่มี
ประสิทธิภำพ  
3. สพพ. มรีะบบกล้องวงจร
ปิดที่เป็นไปตำมแนวทำง
กำรบรูณำกำรระบบกล้อง
วงจรปดิ กระทรวง
เทคโนโลยสีำรสนเทศ  
4. สพพ. มรีะบบกล้องวงจร
ปิด ที่เข้ำถึงจำกระยะไกลได ้

5 โครงกำรศกึษำ
ควำมเป็นไปได้
กรณ ี
บูรณำกำรระบบ
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ  

เพื่อเตรียมกำรส ำหรบักำร
ปรับปรุง พัฒนำระบบ
เทคโนโลยสีำรสนเทศของ 
สพพ. อยำ่งเหมำะสม 
ทันสมัยและมีประสิทธภิำพ
มำกขึ้น 

450,000 - - - 450,000 900,000 ฝ่ำยสำรสนเทศ 
ส ำนักอ ำนวยกำร  

1. สพพ. ไดร้ับรำยงำนฉบับ
สมบรูณ์ในโครงกำรศึกษำ
ควำมเป็นไปได้กำรบรูณำ
กำรระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศ 
2. สพพ. มแีผนด ำเนินกำร
บูรณำระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศ 
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แผนปฏิบตัิการดิจิทัลของส านักงานความร่วมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบ้าน (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2563 - 2567 

ล าดับ ชื่อโครงการ วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ 

เป็นเงินทั้งสิ้น ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
2563 2564 2565 2566 2567 

6 โครงกำร
ตรวจสอบควำม
มั่นคงด้ำน
สำรสนเทศและ
กำรสื่อสำร 
(Computer 
Audit) ISO/IEC 
27001:2013 

เพื่อจัดวำงแนวทำงในกำร
พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำน
ด้ำนควำมมั่นคงปลอดภยั 
ทำงเทคโนโลยสีำรสนเทศ 
ของ สพพ. ให้มี
ประสิทธิภำพ มั่นคงและ
เชื่อถือได้ตำมมำตรฐำน 
ISO/IEC 27001:2013 
มำตรฐำนสำกล  

1,000,000 - - 1,000,000 - 2,000,000 ฝ่ำยสำรสนเทศ 
ส ำนักอ ำนวยกำร 

1. สพพ. ได้รับรำยงำน
ฉบับสมบรูณ์ในโครงกำร 
โครงสร้ำงพื้นฐำนทำง
เทคโนโลยีสำรสนเทศ
เป็นไปตำม ISO/IEC 
27001:2013 
2. สพพ.       มีแผนกำร
แก้ไข/ปรับปรุง กำร
ด ำเนินงำนด้ำนควำม
มั่นคงปลอดภยัสำรสนเทศ  
3. สพพ.  ได้รับควำม
เชื่อถือจำกผู้มีส่วนไดส้่วน
เสียทั้งภำยในและ
ภำยนอก ค่ำเฉลี่ยไม่น้อย
กว่ำร้อยละ 70 

แผนงานจัดหาลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ (กลยุทธ์ : จัดหำลิขสิทธิ์และบ ำรงุรักษำโครงสร้ำงพื้นฐำนให้คงอยู่และใช้งำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ) 
7 โครงกำรจดัหำ

ซอฟท์แวร์ เพื่อ
เพิ่ม
ประสิทธิภำพใน
กำรท ำงำน 

ปรับปรุง ซอฟท์แวร์ที่ใช้
ใน สพพ. ให้มีควำม
ทันสมัย และมีมำตรฐำน 

300,000 - - - - 300,000 ฝ่ำยสำรสนเทศ 
ส ำนักอ ำนวยกำร 

1. จ ำนวนของซอฟท์แวร์ ถูก
กฎหมำยที่ตดิตั้งในเครื่อง
คอมพิวเตอร์ของส ำนักงำน 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90 
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แผนปฏิบตัิการดิจิทัลของส านักงานความร่วมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบ้าน (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2563 - 2567 

ล าดับ ชื่อโครงการ วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ 

เป็นเงินทั้งสิ้น ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
2563 2564 2565 2566 2567 

แผนงานฝึกอบรม (กลยุทธ์ : เสรมิสร้ำงศักยภำพและมำตรฐำนควำมรู้ของบุคลำกร)  
8 โครงกำร

ฝึกอบรม/
สัมมนำ เพื่อ
พัฒนำควำมรู้ 
และเพิ่มทักษะ
ด้ำน ICT แก่
เจ้ำหน้ำท่ี สพพ. 
 

เพือให้พนักงำนด้ำน
สำรสนเทศ มีควำม
ตระหนักและสำมำรถดูแล
ป้องกัน วำงแผน บริหำร
จัดกำรสำรสนเทศ ได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ และ
เพื่อใหเ้จ้ำหน้ำท่ีมีควำมรู้ 
ตระหนักต่อควำมส ำคัญ 
และกฎหมำยต่ำงๆ 
ทำงด้ำนสำรสนเทศ 
 

150,000 350,000 150,000 350,000 150,000 1,150,000 ฝ่ำยสำรสนเทศ 
ส ำนักอ ำนวยกำร 

1. มีกำรอบรม ตำมหลักสูตร
ที่ก ำหนดไว้ในแผน 
2. มีผูไ้ดร้ับกำรอบรม
ครบถ้วนตำมแผน 
3. ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม มี
ควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนควำม
ตระหนักและสำมำรถดแูล
ป้องกัน วำงแผน บริหำร
จัดกำรด้ำนสำรสนเทศมำก
ขึ้น เมื่อเทยีบกับก่อนกำร
เข้ำรับกำรฝึกอบรม 
4. ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม
ไดร้ับใบรบัรองกำรผ่ำนกำร
ฝึกอบรม 

แผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศ (กลยุทธ์ : พัฒนำระบบสำรสนเทศแบบบูรณำกำรอย่ำงเป็นสำกล เพื่อเพิ่มขีดควำมสำมำรถในกำรให้บริกำรผ่ำนระบบเครือข่ำยสื่อสำรที่ทันสมัย) 
9 โครงกำรพัฒนำ

ปรับปรุง
โครงสร้ำงระบบ
สำรสนเทศ เพื่อ
บูรณำกำร
ฐำนข้อมูลระบบ
สำรสนเทศ 
(Back Office) 

1. เพื่อบูรณำกำร Back 
Office และระบบ
ฐำนข้อมูล ระบบ
สำรสนเทศ (Back 
Office) ให้สำมำรถท ำงำน 
และเชื่อมโยงข้อมูลกันได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
2. ระบบสำรสนเทศของ 
สพพ. มีมำตรฐำนเป็นที่
ยอมรับในระดับสำกล 

4,500,000 500,000 - - - 5,000,000 ฝ่ำยสำรสนเทศ 
ส ำนักอ ำนวยกำร 

1. สพพ. มีพัฒนำปรับปรุง
โครงสร้ำงระบบ
สำรสนเทศ เพื่อควำม
มั่นคง น่ำเชื่อถือ แล้ว
เสร็จและใช้งำนได้ตำม
แผน 
2. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มี
ระดับควำมพึงพอใจ ไม่
น้อยกว่ำร้อยละ 70 
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แผนปฏิบตัิการดิจิทัลของส านักงานความร่วมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบ้าน (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2563 - 2567 

ล าดับ ชื่อโครงการ วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ 

เป็นเงินทั้งสิ้น ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
2563 2564 2565 2566 2567 

3. เพื่อพัฒนำระบบ
ฝึกอบรมและประเมิน
พนักงำน และใช้ในกำร
ประเมินผลและกำรจดัทำ
ข้อมูลด้ำน 
Competency 

3. สพพ. สำมำรถน ำ
ระบบมำช่วยในกำร
ด ำเนินกำรภำยในต่ำงๆ 
และส่งผลใหส้ำมำรถ
จัดส่งผลงำนได้ทันตำม
ก ำหนดเวลำของ 
ผู้ประเมิน หรือ 
ผู้ตรวจสอบ 

10 โครงกำรพัฒนำ
ระบบบรหิำร
จัดกำร
ส ำนักงำน
อิเล็กทรอนิกส์ 
(E-Office) และ
ระบบจัดเตรียม
บริกำร  
E-Meeting 
Mobile 
Application 

1. เพื่อพัฒนำระบบ
บริหำรจดักำรส ำนักงำน
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Office) 
และระบบจัดเตรียม
บริกำร E-Meeting 
Mobile Application ให้
มีรูปแบบท่ีทันสมัย มี
เนื้อหำท่ีเป็นปัจจุบัน 
2. เพื่อจัดหำระบบงำน
คอมพิวเตอร์ทันสมัย เพื่อ
สนับสนุนกำรปฏิบตัิงำน
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 

2,000,000 - - - - 2,000,000 ฝ่ำยสำรสนเทศ 
ส ำนักอ ำนวยกำร 

1. สพพ. พัฒนำระบบ
บริหำรจดักำรส ำนักงำน
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Office) 
และระบบจดัเตรยีมบริกำร 
E-Meeting Mobile 
Application รวมถึงระบบ
บริหำรจดัเก็บเอกสำร เพื่อ
ใช้งำนในกำรประชุม แล้ว
เสร็จ และใช้งำนไดต้ำมแผน  
2. ผู้มสี่วนได้สว่นเสีย มี
ระดบัควำมพึงพอใจไม่น้อย
กว่ำร้อยละ 70 
3. สพพ. มสีถิตกิำรเยีย่มชม 
ระบบ E-Office มำกขึ้นไม่
น้อยกว่ำร้อยละ 10 
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แผนปฏิบตัิการดิจิทัลของส านักงานความร่วมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบ้าน (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2563 - 2567 

ล าดับ ชื่อโครงการ วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ 

เป็นเงินทั้งสิ้น ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
2563 2564 2565 2566 2567 

4. ปริมำณค่ำใช้จ่ำยในกำร
พิมพ์เอกสำร ค่ำใช้จ่ำยหมึก
พิมพ์ ค่ำใช้จ่ำยในกำร
เดินทำงส่งเอกสำรกำร
ประชุม ลดลงไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ 20 

11 โครงกำร
ปรับปรุงระบบ
ห้องประชุม 1 
เพื่อรองรับกำร
ประชุม 

เพื่อรองรับกำรประชุม 
คพพ. และภำยใน สพพ. 
ให้มีประสิทธิภำพ 

- 1,500,000 - - - 1,500,000 ฝ่ำยสำรสนเทศ 
ส ำนักอ ำนวยกำร 

1. สพพ. ปรับปรุงระบบห้อง
ประชุมได้ทันตำมแผนงำน 
2. สพพ. มีอปุกรณร์องรับ
กำรใช้งำนได้อยำ่งเพียงพอ
กับควำมต้องกำรของ
ผู้ใช้งำนได้อย่ำงครอบคลุม 

แผนงานสนับสนนุอื่นๆ (กลยุทธ ์: ใช้เครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์อย่ำงเตม็ควำมสำมำรถและเหมำะสมกับงำน) 
12 โครงกำรส ำรวจ

ควำมพึงพอใจ
ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสยี  
 

1. เพื่อผลักดันให้บุคลำกร
ภำยในองค์กรตื่นตัวใน
กำรใช้ระบบงำน
สำรสนเทศท่ี สพพ. มีอยู่  
2. เป็นกำรประเมินผล
ระบบสำรสนเทศของ 
สพพ. เพื่อให้ได้ข้อมลูใน
กำรพัฒนำปรับปรุงให้
ระบบงำนมีประสิทธิภำพ
มำกขึ้น  

- - - - - - ฝ่ำยสำรสนเทศ 
ส ำนักอ ำนวยกำร 

1. สพพ. มีกำรส ำรวจผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทั้งภำยใน
และภำยนอกองค์กร อย่ำง
น้อย 1 ครั้ง/ปี  
2. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยในองค์กรให้ควำม
คิดเห็นไม่น้อยกว่ำร้อยละ 
70 ของแบบส ำรวจทั้งหมด 
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แผนปฏิบตัิการดิจิทัลของส านักงานความร่วมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบ้าน (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2563 - 2567 

ล าดับ ชื่อโครงการ วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ 

เป็นเงินทั้งสิ้น ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
2563 2564 2565 2566 2567 

13 โครงกำรจดัจ้ำง
ที่ปรึกษำจัดท ำ
แผนแม่บท
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ
ประจ ำปี
งบประมำณ 
พ.ศ. 2568 - 
2572 
 

เพื่อจัดท ำแผนแมบ่ท
เทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำรปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2568 – 2572 ที่
สอดคล้องกับ วิสยัทัศน์ 
พันธกิจ และยุทธศำสตร์
กำรด ำเนินงำนของ สพพ. 
โดยสำมำรถน ำไปปฏิบัติ
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
และประสิทธิผล 

- - - - 1,000,000 1,000,000 ฝ่ำยสำรสนเทศ 
ส ำนักอ ำนวยกำร 

1.  มีแผนแม่บทเทคโนโลยี
สำรสนเทศ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2568 - 
2572 

  รวม 10,350,000 3,150,000 3,150,000 3,750,000 3,400,000 23,350,000   

ที่มาราคา : คุณลักษณะพื้นฐำนครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ กำรสืบรำคำ และกำรจัดซื้อ/จัดจ้ำง ยอดหลัง 3 ปี ของ สพพ.  

หมายเหตุ : โครงกำรฝึกอบรม/สัมมนำ เพื่อพัฒนำควำมรู้ และเพิ่มทักษะด้ำน ICT แก่เจ้ำหน้ำที่ สพพ. ให้เบิกจ่ำยในงบประมำณกำรฝึกอบรมเจ้ำหน้ำที่ตำมแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำร 
ทรัพยำกรบุคคล 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก



 

แผนงาน/โครงการ 

ล าดับ ชื่อโครงการ วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ 

เป็นเงินทั้งสิ้น ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
2563 2564 2565 2566 2567 

แผนงานจัดหาลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ (กลยุทธ์ : จัดหาลิขสิทธิ์และบ ารงุรักษาโครงสร้างพื้นฐานให้คงอยู่และใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ) 
1 โครงการจดัหา

ลิขสิทธิ์
ซอฟท์แวร์ 
Antivirus 

จัดหาซอฟท์แวรล์ิขสิทธิ์ท่ี
ถูกต้องตามกฎหมาย
ส าหรับใช้ในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 
สพพ. 

150,000 - 150,000 - 150,000 450,000 ฝ่ายสารสนเทศ 
ส านักงานอ านวยการ 

1. สพพ. จดัหา Software 
ลิขสิทธิไ์ด้ครบถ้วน และ 
ใช้งานไดต้ามแผน 
2. สพพ. มลีิขสิทธิ์
ซอฟท์แวร์ Antivirus ที่
ถูกต้องตามกฎหมาย 

2 โครงการจดัซื้อ
ลิขสิทธิ์
ซอฟต์แวร์ 
Adobe Cloud  

จัดหาซอฟท์แวรล์ิขสิทธิ์ท่ี
ถูกต้องตามกฎหมาย
ส าหรับใช้ในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 
สพพ. 

150,000 150,000 150,000 150,000 150,000 750,000 ฝ่ายสารสนเทศ 
ส านักงานอ านวยการ 

1. สพพ. จัดหา Software 
ลิขสิทธ์ได้ครบถ้วนและใช้
งานได้ตามแผน  
2. สพพ. มีลิขสิทธิ์
ซอฟท์แวร์ Adobe Cloud 
ที่ถูกต้องตามกฎหมาย 

3 โครงการเช่า
บริการบริหาร
จัดการ App 
Store/Play 
Store 

จัดหาซอฟท์แวรล์ิขสิทธิ์ท่ี
ถูกต้องตามกฎหมาย
ส าหรับใช้ในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 
สพพ. 

30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 150,000 ฝ่ายสารสนเทศ 
ส านักงานอ านวยการ 

1. สพพ. จัดหาเช่าบริการ  
App Store/Play Store 
ได้ครบถ้วนและใช้งานได้
ตามแผน  
2. สพพ. สามารถเช่า
บริการ App Store/Play 
Store ที่ถูกต้อง 
 
 
 
 



 

ล าดับ ชื่อโครงการ วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ 

เป็นเงินทั้งสิ้น ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
2563 2564 2565 2566 2567 

แผนงานดูแลบ ารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (กลยุทธ์ : จัดหาลิขสิทธิ์และบ ารุงรักษาโครงสร้างพื้นฐานให้คงอยู่และใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ)  
4 โครงการดูแล

บ ารุงรักษา
เครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่
ข่าย และ
อุปกรณ์ระบบ
เครือข่าย  
 

เพื่อคงประสิทธิภาพของ
ระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่าย
และอุปกรณ์เครือข่ายให้
รองรับต่อการใช้งาน
ระบบสารสนเทศใน
ปัจจุบัน  
 

350,000 450,000 450,000 450,000 450,000 2,150,000 ฝ่ายสารสนเทศ 
ส านักงานอ านวยการ 

1. มีแผนงานการบ ารุงรักษา
เครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่าย
และอุปกรณ์เครือข่าย  
2. จ านวนเครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่ข่ายและ 
อุปกรณเ์ครือข่าย ที่มกีาร
บ ารุงรักษาและใช้งานได้
ตามแผน  
3. เจ้าหนา้ที่สารสนเทศและ
พัฒนาระบบมคีวามพึงพอใจ
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ใน
การใช้งานเครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่ข่าย และ
อุปกรณต์่อพ่วง 
4. เครื่องคอมพิวเตอร์แม่
ข่าย และอุปกรณเ์ครือข่าย
ที่ใช้งาน มีอัตราการ Down 
Time รวมไมเ่กินเดือนละ 
12 ช่ัวโมง  
 
 
 
 
 



 

ล าดับ ชื่อโครงการ วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ 

เป็นเงินทั้งสิ้น ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
2563 2564 2565 2566 2567 

5 โครงการพัฒนา
และดูแล
บ ารุงรักษา
ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ  
 

เพื่อคงประสิทธิภาพของ
ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศให้รองรับต่อ
การใช้งานระบบ
สารสนเทศในปัจจุบัน  
 

400,000 500,000 500,000 500,000 500,000 2,400,000 ฝ่ายสารสนเทศ 
ส านักงานอ านวยการ 

1. มีแผนงานการบ ารุงรักษา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
2. จ านวนระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศที่มกีาร
บ ารุงรักษาและใช้งานได้
ตามแผน  
3. เจ้าหนา้ที่สารสนเทศและ
พัฒนาระบบมคีวามพึงพอใจ
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ใน
การใช้งานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
4. ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ ที่ใช้งาน มีอตัรา
การ Down Time รวมไม่
เกินเดือนละ 12 ช่ัวโมง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ล าดับ ชื่อโครงการ วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ 

เป็นเงินทั้งสิ้น ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
2563 2564 2565 2566 2567 

6 โครงการดูแล
บ ารุงรักษา
ระบบเว็บไซต์ 
ระบบ
อินทราเน็ต 
(Intranet) และ
ระบบบรหิาร
จัดเก็บเอกสาร 
(E-Meeting)  
 

เพื่อให้ระบบเว็บไซต์ 
ระบบ E-Office ระบบ
อินทราเน็ต (Intranet) 
และระบบบริหารจดัเก็บ
เอกสาร (E-Meeting)  
สามารถให้บริการได้อยา่ง
มีประสิทธิภาพ  
 

250,000 400,000 400,000 400,000 400,000 1,850,000 ฝ่ายสารสนเทศ 
ส านักงานอ านวยการ 

1. สพพ. จัดท าสัญญาได้
ทันตามก าหนด เวลา  
2. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มี
ความพึงพอใจค่าเฉลี่ย ใน
การดูแลบ ารุงรักษาระบบ
เว็บไซต์ ระบบอินทราเน็ต 
(Intranet) และระบบ
บริหารจดัเก็บเอกสาร  
(E-Meeting) เพื่อใช้ใน
การประชุม ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 70  
3. ระบบเว็บไซต์ ระบบ
อินทราเน็ต (Intranet) 
และระบบบริหารจดัเก็บ
เอกสาร (E-Meeting) 
เพื่อใช้ในการประชุมมี
อัตราการ Down Time 
รวมไม่เกินเดือนละ  
12 ช่ัวโมง  
4. ระบบเว็บไซต์ ระบบ
อินทราเน็ต (Intranet) 
และระบบบริหารจดัเก็บ
เอกสาร (E-Meeting) 
เพื่อใช้ในการประชุม 
สามารถด าเนินการได้ 



 

ล าดับ ชื่อโครงการ วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ 

เป็นเงินทั้งสิ้น ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
2563 2564 2565 2566 2567 

7 โครงการจดัหา
ลิขสิทธิ์
ซอฟท์แวร์ 
Microsoft 
Office 365 

จัดหาซอฟท์แวรล์ิขสิทธิ์ท่ี
ถูกต้องตามกฎหมาย
ส าหรับใช้ในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 
สพพ. 

- 250,000 250,000 250,000 250,000 1,000,000 ฝ่ายสารสนเทศ 
ส านักงานอ านวยการ 

1. สพพ. จดัหา Software 
ลิขสิทธิไ์ด้ครบถ้วน และ 
ใช้งานไดต้ามแผน 
2. สพพ. มลีิขสิทธิ์
ซอฟท์แวร์ Microsoft 
Office 365 ที่ถูกต้องตาม
กฎหมาย 

8 โครงการพัฒนา
และดูแล
บ ารุงรักษา
ระบบ
บริหารงาน
บุคคล และ
ระบบสารบรรณ 

เพื่อให้ระบบสารสนเทศ 
สามารถให้บริการได้อยา่ง
มีประสิทธิภาพ  
 

250,000 250,000 250,000 250,000 250,000 1,250,000 ฝ่ายสารสนเทศ 
ส านักงานอ านวยการ 

1. สพพ. จัดท าสัญญาได้
ทันตามก าหนด เวลา  
2. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มี
ความพึงพอใจค่าเฉลี่ย ใน
การดูแลบ ารุงรักษาระบบ
บริหารงานบุคคล และ
ระบบสารบรรณ ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 70 
3. ระบบบริหารงานบุคคล 
และระบบสารบรรณ มี
อัตราการ Down Time 
รวมไม่เกินเดือนละ  
12 ช่ัวโมง  
4. ระบบบริหารงานบุคคล 
และระบบสารบรรณ 
สามารถด าเนินการได้ 
 
 



 

ล าดับ ชื่อโครงการ วัตถุประสงค ์
ปีงบประมาณ 

เป็นเงินทั้งสิ้น ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
2563 2564 2565 2566 2567 

9 โครงการเช่า
บริการระบบ
ส ารอง และกู้คืน
ข้อมูล 
(Disaster 
Recovery Site 
: DR Site) 

เพื่อใหร้ะบบส ารอง และกู้
คืนข้อมูล (Disaster 
Recovery Site : DR 
Site) สามารถให้บริการได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  
 

400,000 400,000 400,000 400,000 400,000 2,000,000 ฝ่ายสารสนเทศ 
ส านักงานอ านวยการ 

1. สพพ. จัดท าสัญญาได้
ทันตามก าหนด เวลา  
2. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มี
ความพึงพอใจค่าเฉลี่ย ใน
การเช่าบริการระบบส ารอง 
และกู้คืนข้อมลู (Disaster 
Recovery Site: DR 
Site) ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 70  
3. ระบบส ารอง และกูค้ืน
ข้อมูล (Disaster 
Recovery Site: DR 
Site) มีอัตราการ Down 
Time รวมไม่เกินเดือนละ  
12 ช่ัวโมง  
4. เช่าบริการระบบส ารอง 
และกู้คืนข้อมลู (Disaster 
Recovery Site: DR 
Site) สามารถด าเนินการได้ 

  รวม 1,980,000 2,430,000 2,580,000 2,430,000 2,580,000 12,000,000   
 

  






